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Info zum Projekt ,,CO,meet*

CO2meet unterstiitzt Unternehmen bei der Reduktion
ihrer CO2-Emissionen, die durch Geschaftsreisen ver-
ursacht werden. Dabei werden sowohl Méglichkeiten zur
Vermeidung als auch zur klimafreundlichen Ausgestal-
tung von Geschaftsreisen aufgezeigt. Orientierungs-
hilfen, Praxisbeispiele und Ldsungsansatze aus dem
Projekt helfen bei der CO2-Einsparung.

Das Projekt wird vom Bundesministerium flr Wirtschaft
und Klimaschutz aus Mitteln der Nationalen Klimaschutz-
initiative gefordert.

Klimafreundliche Alternativen
2zu Geschiftsreisen

Info zu B.A.U.M. e.V.

Als Netzwerk flir Nachhaltiges Wirtschaften setzt sich
B.A.U.M. e.V. dafiir ein, das zentrale Thema voranzu-
bringen: eine lebenswerte Zukunft durch nachhaltiges
Wirtschaften innerhalb der planetaren Grenzen. B.A.U.M.
unterstitzt seine Mitglieder und weitere transforma-
tionswillige Unternehmen beim Aufbau und bei der
Weiterentwicklung von Nachhaltigkeitsstrategien und
vernetzt Akteur:innen aus Wirtschaft, Politik, Wissen-
schaft, Medien und Verbanden.

Projektteam bei B.A.U.M. e.V.

Dieter Briibach, stv. Vorsitzender und Projektleiter,
Maike Wobken, Kristin Stephan, Laura Obier, Yvonne
Schénherr, Christoph Kohler, Frederic Bocklet, Sophia
Ddpke, Janne Boge, Jan-Mathis Schroder
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Info zur Hochschule RheinMain

Die Hochschule RheinMain ist Verbundpartner im Projekt
CO,meet und bringt als forschungsstarke Hochschule fir
angewandte Wissenschaften umfangreiche Erfahrungen
in zahlreichen Forschungsprojekten mit.

Fachliche Partnerin von Seiten der Hochschule Rhein-
Main ist die 2017 gegriindete Fachgruppe Mobilitdts-
management am Fachbereich Architektur und Bauinge-
nieurwesen. Diese biindelt Forschungsprojekte innerhalb
des Kollegiums im Studiengang Mobilitdtsmanagement
und hat das Ziel, die Verknlpfung von Forschung, Lehre
und Praxis sicherzustellen.

Projektteam der Hochschule RheinMain
Prof. Dr.-Ing. André Bruns, Nathalie Schneider,
Leon Yessad, Vivien Seiwert, Nicole Girtler

a I Hochschule RheinMain

Weitere Kooperationspartner im Projekt
Michael Barsakidis - Coach, Moderator, Multimedialer
Live & Live-Online-Trainer

Jirgen May - Spezialist fur virtuelle Events bei
2bdifferent

Gefordert durch:

% Bundesministerium G- NATIONALE
fir Wirtschaft KLIMASCHUTZ
und Klimaschutz INITIATIVE

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages
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Vorwort

Schoén, dass Sie sich fur die Klimafreundlichkeit

Ihrer Geschaftsreisen interessieren!

Das ist auch notwendig, denn der Klimawandel schreitet
spurbar voran und wir alle sind gefordert, um das welt-
weit vereinbarte Klimaziel einer Temperaturerhéhung von
max. 1,5 Grad einzuhalten.

Geschaftsreisen verbrauchen Ressourcen und haben ne-
gative Umwelt- und Klimawirkungen. Fur viele Unterneh-
men ist Uberraschend, welch hohen Anteil Geschaftsreisen
an den COz-Emissionen aus der geschaftlichen Tatigkeit
oftmals haben.

Dass es auch anders gehen kann, haben wir - zwangs-
weise - wahrend der Covid-19-Pandemie erfahren. Reisen war sehr eingeschrankt
und hat uns nach alternativen Méglichkeiten zum Austausch und fir Meetings su-
chen lassen. Live-Treffen wurden massenweise in den virtuellen Raum verschoben.
Die so vermiedenen Reisen haben deutlich zur Reduzierung der COz-Emissionen
beigetragen.

Jetzt, wo Geschaftsreisen wieder ohne Einschrankungen maéglich sind, sollten wir
dennoch diese positiven Erfahrungen weiter nutzen. Geschaftsreisen sollten nur
durchgefuihrt werden, wo dies wirklich notwendig/sinnvoll ist - und dann so klima-
vertraglich ausgestaltet werden wie moglich.

Dieser Leitfaden - und erganzend die Projektwebsite www.COzmeet.de - zeigt viel-
faltige Mdglichkeiten hierflir auf und bietet lhnen Fakten, Hinweise und Positivbei-

spiele aus der unternehmerischen Praxis.

Geschaftsreisen klimavertraglich zu handhaben, hilft nicht nur der Umwelt, sondern
spart meist auch Kosten und Zeit ein. Sie wollen nachhaltig handeln? Gerne doch!

lhr

Dicter [ Satent

Dieter Briibach
stv. Vorsitzender, B.A.U.M. e.V.


http://www.CO2meet.de

Aktuelles aus der
Geschaftsreisepraxis

Seit 2009 war die Anzahl der Geschaftsreisen in Deutschland durchschnittlich um
ca. 3% im Jahr gestiegen, bis 2019 ein Hochpunkt von tUber 195 Mio. Geschaftsrei-
sen im Jahr erreicht wurde.! Diese Reisen wurden (Uberwiegend mit CO,-intensiven
Verkehrsmitteln, also dem PKW [40%) und dem Flugzeug (36 %), durchgefiihrt. Die
klimafreundliche Bahn hingegen kam nur auf einen Anteil von 22%.?

Im Jahr 2020 wurde dieser kontinuierliche Anstieg in Folge der Covid-19-Pandemie
unterbrochen und es kam zu einem Einbruch in der Reisebranche. Die Reisemdglich-
keiten waren zum Teil massiv eingeschrankt. Unternehmen waren gezwungen, vir-
tuelle Alternativen fur klassische Veranstaltungen und Meetings zu finden. Infolge-
dessen wurden Geschaftsreisen und damit verbundene Treibhausgasemissionen in
grolSem MalSe vermieden.

Mit der schrittweisen Aufhebung der Reisebeschrankungen ging auch eine Wieder-
aufnahme der Reiseaktivitat von Unternehmen einher. Das Vor-Pandemie-Level wur-
de bisher noch nicht wieder erreicht, doch Uber die Halfte der befragten Unterneh-
men erwarten einen Anstieg der Geschaftsreisetatigkeit im Vergleich zum Vorjahr
20233

Als Grunde fur eine dauerhafte Reduktion der Reisetatigkeit werden vor allem der
Einsatz digitaler Formate als Alternative zur klassischen Geschaftsreise und die
Reduktion von Kosten genannt. Klimaschutz steht erst an vierter Stelle. Auch bei
den Kriterien zur Planung und Buchung einer Geschaftsreise werden Nachhaltig-
keitskriterien von Hotels und CO,-Budgets zuletzt genannt.z*

Flugreisen nehmen eine besondere Stellung bei den Geschaftsreiseemissionen ein.
Verglichen mit anderen Verkehrsmitteln weisen sie einen deutlich hoheren CO,-Aus-
stos auf und sind somit besonders klimaschadlich. Erschwerend hinzu kommt, dass
ein Grofteil der CO,-Emissionen in Héhen ausgestofSen wird, in denen die Atmospha-
re besonders sensibel ist, wodurch die Auswirkungen aufs Klima verstarkt werden.

1 Verband Deutsches Reisemanagement e.V. [VDR] [2023). VDR-Geschaftsreiseanalyse 2023. 21.
Ausgabe.

2 Borderstep Institut (2022). Klimaschutz durch Videokonferenzen statt Dienstreisen: https://www.
borderstep.de/facts-and-figures/facts-figures-klimaschutz-durch-videokonferenzen-statt-
dienstreisen/ [Letzter Zugriff: Mai 2024).

3 Verband Deutsches Reisemanagement e.V. [VDR] [2024). VDR-Geschéftsreiseanalyse 2024. 22.
Ausgabe.

4 B.A.U.M.eV. & Hochschule RheinMain [2023]. Ergebnisse Unternehmensbefragung zur
Geschaftsreisepraxis 2023: https://staticl.squarespace.com/static/641d78a340a82a43daaf69ac/t/65
291ecbb7d8f9765eb08b00/1697193692127/CO2meet _Ergebnisse_Unternehmensbefragung_2023.pdf
[Letzter Zugriff Mai 2024).


https://www.borderstep.de/facts-and-figures/facts-figures-klimaschutz-durch-videokonferenzen-statt-dienstreisen/
https://www.borderstep.de/facts-and-figures/facts-figures-klimaschutz-durch-videokonferenzen-statt-dienstreisen/
https://www.borderstep.de/facts-and-figures/facts-figures-klimaschutz-durch-videokonferenzen-statt-dienstreisen/
https://static1.squarespace.com/static/641d78a340a82a43daaf69ac/t/65291ecbb7d8f9765eb08b00/1697193692127/CO2meet_Ergebnisse_Unternehmensbefragung_2023.pdf
https://static1.squarespace.com/static/641d78a340a82a43daaf69ac/t/65291ecbb7d8f9765eb08b00/1697193692127/CO2meet_Ergebnisse_Unternehmensbefragung_2023.pdf

AufSerdem gibt es weitere Klimawir-
kungen durch Non-CO,-Effekte wie
die Bildung von Kondensstreifen,
die insgesamt dazu fuhren, dass der
Flugverkehr in groen Flughdhen
das Klima dreimal starker erwarmt
als der reine CO,-Emissionswert.
Wurden die Emissionen globaler
Flugreisen ein Land darstellen, ware
es weltweit der sechstgréSte CO,-
Emittent.®

Trotz dieser starken Auswirkung auf das Klima werden viele Geschaftsreisen - auch
innerhalb Deutschlands/Europas - nach wie vor mit dem Flugzeug durchgefiihrt.
Grinde daflr sind neben fehlender Sensibilisierung und Kosten auch eine vermeint-
liche Zeitersparnis, wobei allerdings haufig An- und Abreisezeiten zum Flughafen
ebenso wie Wartezeiten nicht in die Entscheidungsfindung einbezogen werden. Wie
die Universitat Freiburg berechnet hat, dauert ein Flug von Freiburg nach Berlin fnf
Stunden.” Die Bahn braucht fur die gleiche Strecke siebeneinhalb Stunden. Der (ver-
meintlichen) Ersparnis bei der Reisezeit von 2,5 Stunden bei Nutzung des Flugzeugs
stehen allerdings Umweltmehrkosten von ca. 140 kg CO,-Emissionen gegentber
(Bahn ca. 30 kg, Flug ca. 171 kg]. Paris ist von Freiburg aus sogar schneller mit der
Bahn als mit dem Flugzeug zu erreichen. Mit vier Stunden Fahrzeit ist die Zugfahrt
eine dreiviertel Stunde schneller als der Flug auf dieser Strecke. Auch hier schlagt die
Bahn das Flugzeug bei den CO,-Emissionen: 20 kg CO, mit der Bahn vs. 90 kg CO,
mit dem Flugzeug. Diese Beispiele zeigen einerseits auf, wie viel CO, durch die Wahl
alternativer Verkehrsmittel eingespart werden kann, und andererseits, dass Ent-
scheidungen bezlglich der Verkehrsmittelwahl nicht nur anhand einzelner Kriterien
getroffen werden sollten. Notwendig ist eine ganzheitliche Betrachtung. Neben den
Faktoren Zeit, Preis und Komfort sollten Sie auch die CO,-Emissionen bei der Ent-
scheidung berlicksichtigen.’

Dies ist gerade in Deutschland wichtig, da Auslandsreisen gréftenteils in die Nach-
barldnder stattfinden, welche im Gegensatz zu Uberseeldndern auch mit Bus, Bahn
oder Auto anstelle des Flugzeugs erreicht werden kdénnen. Das beliebteste Ge-
schaftsreiseziel deutscher Unternehmen waren 2023 die Schweiz (36 %) gefolgt von
Osterreich [33%), Frankreich (20 %) und den Niederlanden [16%). In Ubersee werden
vor allem die USA (27%) sowie China (17%) und Indien (13%) bereist. Letztere Ziel-
gebiete sind vor allem fur GroBunternehmen relevant.

5 Atmosfair Website: Klimawirkung des Flugverkehrs: https://www.atmosfair.de/de/fliegen_und_klima/
flugverkehr_und_klima/klimawirkung_flugverkehr/ (Letzter Zugriff Mai 2024).

6 Hernandez, M., S. Xu, L. Toh, S. Attwood [2021). Business Air Travel and Climate: Changing Behaviors
Before, During, and Beyond the COVID-19 Pandemic.Washington: https://www.wri.org/research/
business-air-travel-and-climate-changing-behaviors-during-and-beyond-covid-19-pandemic (Letzter
Zugriff: Mai 2024).

7 Pauliuk, S. (2020). Dienstreisen und Klimaschutz. https://www.blog.industrialecology.uni-freiburg.de/
index.php/2020/01/02/co2-dienstreisen/ (Letzter Zugriff: Mai 2024).
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Aktuelles aus der Geschaftsreisepraxis

Anzahl der Geschaftsreisen 2019-2023

2020 XY 5.2 32,7 Mio.
2021 XY 8.4 41,4 Mio.
2022 [N 46 75,1 Mio.
2023 [EEED 2.4 116,7 Mio.

. 10-500 Beschaftigte . Uber 500 Beschaftigte

©OVDR-Geschaftsreiseanalyse 2024

Neben den Flugreisen ist auch der Einsatz von Dienstwagen bzw. das sogenannte
Dienstwagenprivileg in Deutschland kritisch hinsichtlich der CO,-Emissionen zu
bewerten. Vielreisende Mitarbeiter:innen erhalten haufig Zugang zu einem Dienst-
wagen, den Sie dann auch flr Geschéftsreisen nutzen (mussen). Haufig durfen Ge-
schaftswagen nicht nur geschaftlich, sondern auch privat genutzt werden - meist
inklusive Tankkarte, wodurch auch Ausgaben flr Privatfahrten abgedeckt sind.
Durch diese Regelungen werden Fahrten mit dem PKW incentiviert. Im Kontext der
Geschaftsreisen ist dies in der Hinsicht problematisch, dass die CO,-Emissionen der
Dienstwagen in der THG-Bilanzierung eines Unternehmens in Scope 1 und nicht in
Scope 3, in den die Geschaftsreisen fallen, erfasst werden. Gleichzeitig ist es eine
Herausforderung, getrennt zu erfassen, welche Fahrten von den Mitarbeitenden
mit Dienstwagen Geschdaftsreisen sind, welche Pendelfahrten und welche Privat-
fahrten. Dadurch kann es passieren, dass die Bewertung von Geschaftsreisen und
deren Klimawirkung im Unternehmen verfadlscht wird. AuSerdem wird der PKW oft
falschlicherweise als kostenglnstigeres Verkehrsmittel betrachtet, wenn nicht alle
wirtschaftlichen Kosten, sondern z.B. ausschlieSlich Kosten flr Treibstoff berechnet
werden. Bei der Bewertung des Zeitfaktors werden zudem haufig auftretende Ver-
spatungen durch beispielsweise Staus nicht miteinberechnet. Dariliber hinaus kén-
nen Mitarbeiter:innen wahrend der Autofahrt in der Regel nicht arbeiten, im Zug
allerdings schon.

Der Druck, CO,-Emissionen im Unternehmen zu reduzieren, wird auch aufgrund neu-
er Regulierungen und Berichtspflichten immer relevanter. Das Thema gewinnt an
Relevanz, was sich auch in aktuellen Befragungen zeigt. Immerhin 42% der befrag-



ten mittelstandischen Unternehmen hatten 2023 ein Nachhaltigkeitsreporting fur
Geschaéftsreisen.! Zudem besitzen viele Unternehmen Geschaftsreise- oder andere
Mobilitatsrichtlinien, wodurch sich neue Regelungen leichter im Unternehmen ver-
ankern lassen. Sicherheits- und Nachhaltigkeitsaspekte finden auch in Folge der Co-
vid-19-Pandemie vermehrt Platz in diesen Richtlinien: Unternehmen haben z.B. ein
Reiseverbot fir Risikolander (32%]) ebenso wie ein Verbot bestimmter Geschéftsrei-
seanldsse und den Ersatz von Geschaftsreisen durch digitale Formate (21%] in ihrer
Reiserichtlinie integriert.®

Obwohl digitale Formate eine gute Einsparmdglichkeit von CO,-Emissionen darstel-
len, wenn dadurch Geschaftsreisen vermieden werden, verursachen auch diese CO,-
Emissionen - jedoch in deutlich geringerem Mafe als eine Reise. Im Reporting wer-
den diese oft vernachlassigt und nur von 10% der Unternehmen betrachtet. Im Sinne
des Klimaschutzes ist es wichtig, auf Effizienz, Standort und Energiequellen von Ser-
vern sowie auf ein nachhaltiges Lebenszyklus-Management der Gerate zu achten.

Viele Unternehmen reduzieren die Anzahl ihrer Geschaftsreisen (47 %) oder wechseln
auf innerdeutschen Strecken vom Flugzeug auf den Zug (61%) - auch wenn diese
Malnahmen 2023 noch starker vertreten waren. Dahingegen bieten nun mehr Unter-
nehmen als im Vorjahr ihren Beschaftigten den Wechsel vom PKW auf den OPNV
(35%) oder andere nachhaltige Angebote (78 %) an. Weitere wichtige Mechanismen,
wie der Verzicht aufs Flugzeug innerhalb Europas (24 %) oder die Integration von
Umweltkennzahlen in Buchungstools (33%), werden bisher vergleichsweise wenig
umgesetzt.® Auch die Incentivierung von Mitarbeitenden zu klimafreundlicherer Mo-
bilitat/klimafreundlicherem Reisen, zum Beispiel durch Gutscheine oder Vergilnsti-
gungen, wurde 2023 nur von wenigen Unternehmen (2,5 - 5%) genutzt.! Es ist ins-
gesamt bei Geschaftsreisen ein Trend Richtung Nachhaltigkeit und Digitalisierung
zu erkennen, der durch die Pandemie beschleunigt wurde.

Nutzen Sie diesen Schub, um den Wiederanstieg der Geschéftsreisetatigkeit und
der damit einhergehenden CO,-Emissionen in lhrem Unternehmen zu dampfen
und implementieren Sie jetzt eine klimafreundliche Geschaftsreisepraxis in lhrem
Unternehmen.

8 PwC (2022). Geschaftsreisen im Umbruch. Eine Befragung deutscher Unternehmen: Status quo
und Ausblick: Abrufbar unter: https://www.pwc.de/de/pressemitteilungen/2022/die-oekologisch-
nachhaltigste-dienstreise-ist-die-die-nicht-stattfindet.html [Letzter Zugriff: Mai 2024]).


https://www.pwc.de/de/pressemitteilungen/2022/die-oekologisch-nachhaltigste-dienstreise-ist-die-die-nicht-stattfindet.html
https://www.pwc.de/de/pressemitteilungen/2022/die-oekologisch-nachhaltigste-dienstreise-ist-die-die-nicht-stattfindet.html

Veranderungen als
Chance nutzen

10

Das Jahrzehnt nach der Bankenkrise von 2009 bis 2019 war von einem kontinuier-
lichen Wachstum der Geschaftsreisetatigkeit deutscher Unternehmen gepragt. Ge-
schaftsreisen wurden als essenziell angesehen, um internationale Beziehungen zu
pflegen und persénliche Verbindungen zu starken. Zum Ende des Jahres 2019 klet-
terte die Anzahl der von deutschen Unternehmen in ebendiesem Jahr getatigten
Geschaftsreisen auf ca. 200 Millionen. Bedingt durch die Covid-19-Pandemie wa-
ren Unternehmen seit Anfang 2020 jedoch gezwungen, nahezu alle Live-Veran-
staltungen abzusagen und virtuelle Alternativen fiir Veranstaltungen und Meet-
ings zu suchen, zu entwickeln und zu erproben. Geschaftsreisen und die damit
verbundenen Treibhausgasemissionen wurden in groem MafSe vermieden und die
Zahl der geschaftlich getatigten Reisen deutscher Unternehmen sank im Jahr 2020
auf knapp 33 Millionen Reisen.®

Auch wenn die Pandemie flr zahlreiche Menschen und Unternehmen eine erhebli-
che Krise darstellte, hatte sie teilweise auch positive Effekte auf Nachhaltigkeit. Den
Unternehmen bietet sich die Chance, die positiven Aspekte der neuen Situation auch
weiterhin auf Dauer zu nutzen.

Die geringere Geschéftsreiseaktivitdt wahrend der Covid-19-Pan-
demie flhrte zu einem reduzierten CO,-Ausstols im Geschaftsrei-
sebereich und hatte damit positive Auswirkungen auf die ékolo-
gische Saule der Nachhaltigkeit. Die verstarkte Verlagerung von
Meetings in den digitalen Raum wahrend der Pandemie forderte
die Implementierung und Normalisierung dieser Kommunika-
tionsform in Unternehmen. Dadurch haben viele Unternehmen
erkannt, dass geschaftliche Treffen oftmals ohne physische Pra-
senz erfolgreich durchgefuhrt werden kénnen und und der damit
einhergehende Verkehr eingespart werden kann. Dies wurde u.a.
sichtbar durch leere Autobahnen im gesamten Bundesgebiet.

Durch Termin- und Zeitdruck, Jetlag oder lange Arbeitszeiten sind Geschaftsreisen
haufig nicht stressfrei. Die Férderung von flexiblen Arbeitszeitmodellen sowie vir-
tuellen Meetings und damit einhergehend eine Reduktion der Geschéaftsreisen kann
positive Auswirkungen auf die psychische Gesundheit der Mitarbeitenden haben
und ihre Zufriedenheit erhéhen. Auch die Méglichkeit zu mobilem Arbeiten unter-
stltzt Mitarbeitende dabei, ihre beruflichen Verpflichtungen besser mit ihrem Privat-

9 Statista [2023): Anzahl der Geschaftsreisen von deutschen Unternehmen bis 2022 https://de.statista.
com/statistik/daten/studie/72112/umfrage/anzahl-der-geschaeftsreisen-seit-2004/ (Letzter Zugriff: Mai
2024).


https://de.statista.com/statistik/daten/studie/72112/umfrage/anzahl-der-geschaeftsreisen-seit-2004/
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/72112/umfrage/anzahl-der-geschaeftsreisen-seit-2004/

Gesamtkosten der Geschaftsreisen 2019 -2023

2020 JERIN 2. 10,1 Mrd. €
2021 R 3.2 13,4 Mrd. €
2022 [[ERIY 52 26,9 Mrd. €
2023 46,2 Mrd. €

. 10-500 Beschaftigte . Uber 500 Beschaftigte

©VDR-Geschaftsreiseanalyse 2024

leben in Einklang zu bringen. Diese Faktoren kénnen die Zufriedenheit der Mitarbei-
tenden starken und eine positive Arbeitsumgebung férdern.”° So lassen sich auch auf
sozialer Ebene [positive) Veranderungen infolge der Covid-19-Pandemie feststellen.

Betrachtet man die 6konomischen Aspekte, so fluhrte eine verringerte Geschafts-
reiseaktivitat zu direkten Kosteneinsparungen fiir Unternehmen, indem geringere
Ausgaben flr z.B. Flugtickets, Unterklnfte und Verpflegung getatigt wurden. Werden
Meetings in den digitalen Raum verlagert, kann dies die Effizienz steigern, da in kir-
zerer Zeit und ohne Reiseaufwand mehr Termine durchgefiuhrt werden kénnen. So
werden neben den finanziellen auch zeitliche Ressourcen eingespart und Geschafts-
prozesse optimiert. Diese Erkenntnis ist ein Anreiz fur Unternehmen, Geschaftsreisen
auch langfristig zu reduzieren und in den digitalen Raum zu verlagern."

Aus Nachhaltigkeitsperspektive erweisen sich die Veranderungen in der Geschafts-
reisepraxis, die u.a. durch die zunehmende Digitalisierung erméglicht und durch
die Covid-19-Pandemie beschleunigt wurden, als positiv. Fir Unternehmen, die sich
Klimaschutz und Nachhaltigkeit auf die Fahne geschrieben haben, gehort auch eine
nachhaltige Geschaftsreisepraxis dazu. Damit verbunden sind zudem dkonomische
Vorteile, erhéhte Arbeitgeberattraktivitat und verbesserte Zukunftsfahigkeit. Unter-
nehmen, die die Veranderungen der letzten Jahre als Chance begreifen, kénnen
langfristig profitieren und zu einer nachhaltigeren Geschaftswelt beitragen.

Nutzen Sie die Chancen und schaffen Sie ein gutes Klima!

10 Ruger, Heiko & Stawarz, Nico, Bundesinstitut fiir Bervélkerungsforschung (2020): Gesundheitliche und
soziale Auswirkungen arbeitsbedingter raumlicher Mobilitat: ein Forschungsuberblick, 1. Aufl., Abrufbar
unter: https://www.bib.bund.de/Publikation/2020/Gesundheitliche-und-soziale-Auswirkungen-
arbeitsbedingter-raeumlicher-Mobilitaet-Forschungsueberblick.html?nn=1219558 (Letzter Zugriff: Mai
2024).

11 VDRelV.([2022): VDR-Geschéaftsreiseanalyse 2022, 20. Ausgabe. Abrufbar unter: https://www.vdr-
service.de/geschaeftsreiseanalyse/aeltere-ausgaben (Letzter Zugriff: Mai 2024]).
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Die Verantwortung
von Unternehmen
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Es gibt zahlreiche Griinde, warum sich Unternehmen der Entwicklung einer nachhal-
tigen, klimafreundlichen Geschaftsreisepraxis widmen sollten.

Das Thema Mobilitat und damit auch das Thema Geschaftsreise liegt im Einflussbe-
reich des Unternehmens und ist demnach mit dem Selbstverstandnis, der Strategie,
den Zielen und den Werten des Unternehmens verknUpft. Fir nachhaltigkeitsorien-
tierte Unternehmen ist es daher wichtig, dass die Geschaftsreiserichtlinien sowie die
praktizierten Reisen die Unternehmenskultur widerspiegeln und sozial, ékologisch
und 6konomisch ausgewogen sind. Innerhalb der betrieblichen Mobilitat tragen Ge-
schaftsreisen haufig erheblich zu den Gesamtemissionen bei und sind somit fur einen
Grofsteil der Umweltauswirkungen verantwortlich - hier besteht Handlungsbedarf.

Fur viele Unternehmen und Organisationen wird der Aspekt der Arbeitgeberattrakti-
vitat zunehmend wichtig. Auch hier kdnnen Sie im Bereich der Geschaftsreisen punk-
ten. Attraktive, klimafreundliche Angebote und Services kommen gut an, auch bei
der Suche nach neuem Personal. Aktives Geschaftsreisemanagement arbeitet mit
Informationen, Impulsen, Anreizen, (Gemeinschafts-)Aktionen und Ausprobiermdg-
lichkeiten - bis hin zu Vorgaben in Richtlinien und Policies. Beziehen Sie Vorschlage
und Ideen aus der Belegschaft in Ihre Uberlegungen ein und schaffen Sie ein ,Wir-
Gefiuihl“ der Verantwortlichkeit bei der Umsetzung Ihrer Unternehmenswerte und
-ziele. Machen Sie zudem auch lhre Beweggriinde flir Vorgaben/Policies transparent,
berichten Sie regelmafig Uber die Entwicklungen und positionieren Sie Positiv-
beispiele. Honorieren und feiern Sie auch gemeinsam erreichte Erfolge!

Vermeiden Sie Reisen zu Treffen oder Veranstaltungen, die durch digitale Formate
ersetzt werden kénnen. So sparen Sie neben CO,-Emissionen auch erhebliche Reise-
kosten sowie Zeit ein. Naturlich lasst sich nicht jede Reise vermeiden - der persén-
liche Kontakt zu Kolleg:innen und Kund:innen ist manchmal erforderlich und sinnvoll.
Muss eine Reise sein, gestalten Sie diese so nachhaltig/klimafreundlich wie moglich
aus, z.B. durch die Nutzung nachhaltiger Verkehrsmittel.

Schaffen Sie Kostentransparenz und schichten Sie die Mittel gezielt zugunsten nach-
haltiger Mobilitatsformen im Rahmen von Geschaftsreisen um. Allgemein wird erwar-
tet, dass in Zukunft vor allem die Kosten einer nicht nachhaltigen Mobilitat deutlich
steigen, beispielsweise in Folge der CO,-Bepreisung und einer moglicherweise neuen
steuerlichen Rahmensetzung durch den Abbau klimaschadlicher Subventionen.

Okologisch betrachtet liegt die Hauptverantwortung fir Unternehmen auf der Hand.
Geschaftsreisen, die nicht stattfinden, sind am klimafreundlichsten. Unterneh-
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men kénnen hier proaktiv vorangehen, indem sie zunehmend auf virtuelle Treffen
setzen - wenngleich auch diese Emissionen verursachen, jedoch in deutlich geringe-
rem AusmalS. Zudem helfen Vorgaben in einer Reiserichtlinie dabei, ein nachhaltiges
Geschaftsreisemanagement zu férdern. Prifen Sie die Wirkung Ihrer MaBnahmen
und Regularien durch ein detailliertes Monitoring.

Umweltwirkungen und Klimaschutz sollten als gleichberechtigte Aspekte neben
der Wirtschaftlichkeit von Reisen stehen. Analysieren Sie, inwieweit die aktuelle
Geschaftsreisepraxis positiv zu den Unternehmenszielen fur Klimaschutz oder gar
Klimaneutralitat beitragt?

Um alle Auswirkungen in die betriebliche Klimabilanzierung einzubeziehen, missen
Unternehmen neben den unmittelbaren und vorgelagerten Emissionen (Scope 1 und
2] auch ihre Scope 3-Emissionen, das heiBt alle indirekten Emissionen, welche ent-
lang der Wertschopfungskette entstehen, erfassen. Dies betrifft dann auch alle Ge-
schaftsreisen. Durch die im Januar 2024 in Kraft getretene Corporate Sustainability
Reporting Directive [CSRD] werden Scope 3-Emissionen und somit auch Geschéafts-
reisen fir viele Unternehmen berichtspflichtig, wenn diese als wesentlich eingestuft
werden. Die CSRD wird sukzessive ausgeweitet und langfristig sowie indirekt schon
jetzt auch kleine und mittlere Unternehmen (KMU] betreffen: Ein Umdenken lohnt
sich jetzt!

Unternehmen sollten ihre Verantwortung ernst nehmen und nicht nur gesetzlichen
Vorgaben entsprechen, sondern aktiv MaBnahmen zur Reduzierung ihres CO,-Fufs-
abdrucks ergreifen. Die Integration von Nachhaltigkeit in die Unternehmensstrategie
ist nicht nur moralisch geboten, sondern kann auch langfristig zum Geschaftserfolg
beitragen.

13



Gehen Sie mit gutem Beispiel voran!

Gesetzliche
Anforderungen

14

Die EU hat im November 2022 eine erweiterte Berichtspflicht fur Unternehmen ein-
gefuhrt, die Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD). Schatzungen
zufolge wird sie deutschlandweit ab 2025 schrittweise etwa 13.000™ Unternehmen
dazu verpflichten, ihre Nachhaltigkeitsleistungen transparent zu machen. Fur bereits
berichtspflichtige Unternehmen gelten die erweiterten Berichtsanforderungen ab
dem 1. Januar 2024, anschlieBend wird der Kreis der Unternehmen sukzessiv erwei-
tert.® Um diesen Prozess sicher durchlaufen zu kénnen, sollten Sie sich rechtzeitig
informieren und vorbereiten. Die CSRD umfasst die Berichtsbereiche Umwelt, Sozia-
les und Governance [Unternehmensfiihrung).* Dabei sind die European Sustainabil-
ity Reporting Standards bindend, die sich auch auf Biodiversitat, Menschenrechte
und Umweltschutz beziehen.” Besonders wichtig bei der neuen CSR-Richtlinie ist
die doppelte Wesentlichkeit. Unternehmen mussen demnach nicht nur berichten,
wie sich Nachhaltigkeitsaspekte auf das Unternehmen auswirken, sondern vor allem
auch andersherum.™

Aussagekraftig werden die Berichte insbesondere durch Aussagen Uber Beitrage zu
einer nachhaltigen Wirtschaft, die sich die Vereinbarkeit mit dem voélkerrechtlich ver-
bindlich vereinbarten 1,5°C-Ziel vornimmt und geeignete MaGnahmen zum Erreichen
der Klimaneutralitat bis 2050 ergreift.”*

Besonders wichtig ist bei der Erstellung eines CSRD-Berichtes die Berichterstattung
der Treibhausgas-Emissionen des Unternehmens Uber Scope 1, 2 und 3 hinweg.'
Das bedeutet, dass nicht nur die direkten und indirekten CO,-Emissionen bilanziert
werden missen, sondern alle CO,-Emissionen entlang der Wertschépfungskette. Da-
durch sind auch die THG-Emissionen von Geschaftsreisen, aus Pendelwegen der Mit-
arbeitenden und aus der Logistik insgesamt berichtspflichtig, wenn sie als wesentlich
eingestuft werden. Fir die Beurteilung der Wesentlichkeit brauchen Sie auf jeden Fall
eine grobe Abschatzung der Quantitat von Geschaftsreisen und deren THG-Emissio-

12 Deutscher Nachhaltigkeitskodex. BUrokratielasten vermeiden: Unternehmen sollen neue
Nachhaltigkeitsstandards einfacher umsetzen konnen, 02.04.2024. (https://www.deutscher-
nachhaltigkeitskodex.de/de/aktuelles/meldungen/2024/bmwk-unterstuetzt-unternehmen-bei-der-
nachhaltigkeitsberichterstattung/, 17.05.2024)

13 CSR Verantwortung Unternehmen: Corporate Sustainability Reporting Directive [https://www.csr-in-
deutschland.de/DE/CSR-Allgemein/CSR-Politik/CSR-in-der-EU/Corporate-Sustainability-Reporting-
Directive/corporate-sustainability-reporting-directive-art.html, 20.12.2023])

14 KPMG International entities: Richtlinien zur Nachhaltigkeitsberichterstattung (CSRD] (https://
assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/de/pdf/Themen/2023/09/csrd-richtlinien-zur-
nachhaltigkeitsberichterstattung-2023-KPMG.pdf, 20.12.2023)

15 SAP Concur: Corporate Sustainability Reporting Directive: Geschaftsreise-Tipps(https://www.concur.de/
blog/csrd-nachhaltigkeitsberichterstattung-geschaeftsreisen), 20.12.2023)

16 Weitere Infos unter www.wirtschaftproklima.de/klimaneutralitaet
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nen, was die Erhebung entsprechender Daten zu Geschaftsreisen zwingend macht.

Die CSRD soll mehr Transparenz Uber die Wirkungen, Risiken und Chancen der Ge-
schaftstatigkeit von Unternehmen schaffen, wodurch das Vertrauen von Kund:innen,
Investoren und anderen Stakeholdern gestarkt werden kann.” Ebenfalls kann eine
aussagekraftige Berichterstattung einen Wettbewerbsvorteil generieren, denn Un-
ternehmen werden in Zukunft unter immer héherem Druck stehen, Nachhaltigkeits-
risiken offen zu legen und nachhaltig zu agieren. Entscheidend ist in diesem Zusam-
menhang auch die Erhebung realer und aktueller Daten. Die Erfahrung zeigt: werden
nur Durchschnittswerte genommen, kdénnen diese sowohl héher als auch niedriger
sein als die tatsachlichen Werte.

17 Umwelt-Bundesamt: CSR-Richtlinie (https://www.umweltbundesamt.de/umweltberichterstattung-csr-
richtlinie, 20.12.2023)
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Alternativen
zUur klassischen
Geschaftsreise
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Meetings mit Kund:innen, Geschaftspartner:innen oder auch Kolleg:innen bieten ei-
nen hohen Mehrwert fur Unternehmen, weshalb sich Geschéftsreisen nicht immer
vermeiden lassen. Aber: Viele Termine, Meetings, Seminare etc. kdnnen nachteils-
und problemlos in den digitalen Raum verlegt werden. Der personliche Kunden-
kontakt wird auch in Zukunft fir viele Unternehmen von grofSer Bedeutung sein,
kann und sollte aber durch digitale Formate ergédnzt werden. Kunden- und Ge-
schaftsbeziehungen kénnen von neuen Kommunikationskandalen sogar profitieren.

Online-Meetings

Die Zeit der Covid-19-Pandemie hat die Digitalisierung vorangetrieben und uns allen
neue Fahigkeiten an die Hand gegeben, mit Online-Meeting-Tools umzugehen. Unter-
nehmen waren mehr oder weniger gezwungen, Alternativen zum klassischen Mee-
ting auszuprobieren und digitale L6sungen im Unternehmen zu etablieren. Daraus
resultiert auch die Erkenntnis, dass eine solche Veranderung gar nicht so unmaoglich
ist, wie sie manchen vorher erschien. Die weit verbreitete Sorge vor mangelndem
Austausch oder einer verringerten Wettbewerbsfahigkeit konnte in vielen Bereichen
abgelegt werden.”®

So hat wahrend der Covid-19-Pandemie die Haufigkeit der Nutzung von Videokonfe-
renzen sehr stark zugenommen: In einer Befragung des Borderstep Instituts, in der
im Juni 2021 500 Personen befragt wurden, gaben ca. 32% an, taglich Videokonfe-
renzen zu nutzen. Vor der Covid-19-Pandemie waren es nur 6,8%. Der Wert derer, die
bis zu diesem Zeitpunkt nie an Videokonferenzen teilgenommen hatten, ist im glei-
chen Zeitraum von 11,4% auf 1,8 % gesunken.” Das Angebot von Videokonferenzen
wird demnach gut genutzt.

Regeltermine und interne Meetings oder Besprechungen eignen sich besonders gut
far die Verlagerung in den digitalen Raum. Vor allem bei kurzen Terminen und/oder
ansonsten weit entfernten Akteuren lohnt es sich unter Zeit-, Kosten- und Umwelt-
aspekten besonders, auf eine Geschaftsreise zu verzichten. Aber auch der Erstkon-

18 Grzanna, M., Wetzel, K. [2022). Braucht es noch Geschaftsreisen? Stiddeutsche Zeitung. https://www.
sueddeutsche.de/kolumne/nachhaltigkeit-events-kongresse-tagungen-1.5661327 (Letzter Zugriff: Mai
2024).

19 Clausen, ). & Schramm, S. (2021). Klimaschutzpotenziale der Nutzung von Videokonferenzen und
Homeoffice. Ergebnisse einer reprasentativen Befragung von Geschaftsreisenden. CliDiTrans
Werkstattbericht. Berlin: Borderstep Institut. Abrufbar unter: https://www.borderstep.de/publikation/
clausen-j-schramm-s-2021-klimaschutzpotenziale-der-nutzung-von-videokonferenzen-und-
homeoffice-ergebnisse-einer-repraesentativen-befragung-von-geschaeftsreisenden-cliditrans-
werkstattberich/ [Letzter Zugriff Mai 2024).
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.

takt mit Kunden kann erfolgreich im digitalen Raum stattfinden, ein persénliches
Treffen ist nicht immer erforderlich.

Wichtig ist es, Mitarbeiter:innen mit den technischen Mdéglichkeiten vertraut zu ma-
chen, um das optimale Erlebnis aus einem Online-Meeting herauszuholen. Durch den
Einsatz der richtigen Tools kénnen Online-Meetings die Zusammenarbeit berei-
chern: ,Mit der geeigneten Technik, die interaktiv ist [..] bin ich noch besser ausge-
stattet als bei analogen Meetings mit Flipchart und Abfotografieren.2® Einen Uber-
blick Uber verschiedene Tools, welche die digitale Zusammenarbeit unterstitzen,
finden Sie auf der Projektwebsite unter www.co2meet.de/online-tools

Hybride Lé6sungen

Auch die hybride Zusammenarbeit kann eine Alternative zur klassischen Geschafts-
reise darstellen. Ein Beispiel dafur kénnen sogenannte ,,Cluster Meetings* darstel-
len. Dabei werden technisch gut ausgestattete Tele-Konferenzraume von mehreren
Mitarbeiter:innen gleichzeitig genutzt. So kann die Anfahrt verkurzt oder ganz ver-
mieden werden, wenn sich die Tele-Konferenzraume an den verschiedenen Unter-
nehmensstandorten und der Ublichen Arbeitsstdtte der Mitarbeiter:innen befinden.
Dann kénnen Reisen zwischen den Standorten entfallen, ohne die Zusammenarbeit
einzuschranken.

Webinare

Als Alternative zu Seminaren oder Schulungen werden mit deren Verlagerung in den
digitalen Raum inzwischen haufig Webinare angeboten. Dabei wird zwischen inter-
aktiven Live-Webinaren in Echtzeit und aufgezeichneten Webinaren unterschieden.
Live-Webinare bieten den Vorteil, dass die Interaktion und der Austausch zwischen
den Teilnehmenden und Vortragenden moglich sind. Neben der Méglichkeit, Fragen
zu stellen, kdnnen auSerdem Umfragen oder Abstimmungen durchgefthrt werden,
um das Webinar dynamisch zu gestalten und die Teilnehmenden einzubinden. Auf-
gezeichnete Webinare hingegen bieten den Teilnehmenden zeitliche Flexibilitat und
ermaoglichen es, die Inhalte jederzeit und im eigenen Lerntempo durchzugehen.

20 Clausen, ). & Schramm, S. (2021). Klimaschutzpotenziale der Nutzung von Videokonferenzen und
Homeoffice. Ergebnisse einer reprdsentativen Befragung von Geschaftsreisenden. CliDiTrans
Werkstattbericht. Berlin: Borderstep Institut. S. 14. Abrufbar unter: https://www.borderstep.de/
publikation/clausen-j-schramm-s-2021-klimaschutzpotenziale-der-nutzung-von-videokonferenzen-
und-homeoffice-ergebnisse-einer-repraesentativen-befragung-von-geschaeftsreisenden-cliditrans-
werkstattberich/ (Letzter Zugriff Mai 2024).
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Alternativen zur klassischen Geschaftsreise

18

Oftmals werden Live-Webinare aus diesen Griinden aufgezeichnet und im Nachhin-
ein verflgbar gemacht.

Ein offensichtlicher Vorteil von Webinaren ist die rdumliche (und ggf. auch zeitliche]
Flexibilitat, wodurch mehr Teilnehmende erreicht werden kénnen. Fur Unternehmen
ergibt sich durch Webinare auBerdem eine Kostenersparnis, da Reise- und Unter-
kunftskosten entfallen.

Zu beachten ist aber auch eine geringere Aufmerksamkeitsspanne im digitalen Raum.
Inhalte missen entsprechend angepasst werden. Achten Sie wann immer mdglich
auf interaktive Elemente und animierende Moderation, um die Aufmerksamkeit der
Teilnehmenden aufrechtzuerhalten.?

Online-Messen

Auch Messen und Konferenzen wurden wahrend der Covid-19-Pandemie teilweise in
den digitalen Raum verlagert und bieten auch nach der Pandemie Vorteile flr Ver-
anstalter und Teilnehmende. Zur Teilnahme wird eine stabile Internetverbindung be-
notigt, eine Anreise ist jedoch nicht notwendig. Dadurch kénnen mehr Teilnehmen-
de auf kostengunstige Art und Weise erreicht werden. Wird der Inhalt der Messe im
Nachhinein online, zum Beispiel auf der Veranstalterwebsite, zur Verfugung gestellt,
wird zudem eine zeitunabhdngige Veranstaltung geschaffen und die Online-Messe
wird langlebiger.

Somit kénnen Teilnehmende flexibler an Messen teilnehmen, die vorher aufgrund
zeitlicher oder finanzieller Ressourcen oder auch aufgrund grofSer Entfernungen
nicht erreichbar waren. Einigen Personen fallt es durch die Distanz im Internet leich-
ter, sich am virtuellen Austausch zu beteiligen, sodass auch Diskussionen von einer
digitalen Messe profitieren kénnen.

Vor und nach der Veranstaltung entfallen An- und Abreisezeiten, sodass die Arbeits-
zeit effizient genutzt werden kann. Zudem entfallen Reise- und ggf. auch Unter-
kunftskosten, welche einer Teilnahme eventuell sogar im Weg gestanden hatten.?

Es gibt inzwischen verschiedene Tools, die zum Gelingen einer Online-Messe bei-
tragen. So wird ermdglicht, verschiedene Hauptblihnen, Nebenbihnen oder auch
Workshop-Raume einzurichten. Und auch der Erfolg der Messe lasst sich im Nach-
hinein analysieren.

Seien Sie offen fur die interaktiven Mdéglichkeiten im digitalen Raum, erschaffen Sie
neue Erlebnisse fur Ihre Teilnehmenden und sparen Sie dabei auch noch ganz einfach
CO,-Emissionen!

21 Z3.Virtuelle Messe: Welche Vor- und Nachteile haben virtuelle Alternativen zu Messen? Z3. https://z3-
livecommunication.com/virtuelle-messe-welche-vor-und-nachteile-haben-virtuelle-alternativen-zu-
messen/ (Letzter Zugriff: Mai 2024).
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Vermeidung oder
klimavertragliche
Ausgestaltung

Die Vermeidung von Geschaftsreisen ist aufgrund des hohen Einsparpotenzials von
THG-Emissionen ein effektives und hilfreiches Mittel, um die Klimaschutzziele lhres
Unternehmens zu erreichen. Es gibt aber auch Grunde, die fur eine Geschaftsreise
sprechen. Die Reiseentscheidung gewinnt demnach zunehmend an Bedeutung und
sollte immer am Beginn der Reiseplanung stehen.

In diesem Kapitel erlautern wir lhnen, wie Sie

- notwendige Geschaftsreisen von vermeidbaren unterscheiden,
- Reiseentscheidungen in lhrem Unternehmen treffen kénnen,
= und auf welche Besonderheiten Sie dabei achten miissen.

Wann sind Geschaftsreisen sinnvoll und wann kénnen sie vermieden werden?
Geschaftsreisen sind immer dann notwendig, wenn viel auf dem Spiel steht und dem
persdnlichen Kontakt vor Ort bei der Zielerreichung besondere Bedeutung zukommt.
Am besten kénnen Sie herausfinden, ob eine Geschaftsreise sinnvoll bzw. notwendig
ist, indem Sie die reisende Person oder die Person, die die Reise angeordnet hat,
selbst fragen und dabei die Grliinde fur die Reise kritisch hinterfragen. Folgende Bei-
spielfragen kénnen Sie bei der Entscheidung unterstitzen:

- Welches Ziel verfolgt die Geschéftsreise?

- Was ist der Mehrwert fiir das Unternehmen?

- Welche Verluste oder Risiken entstehen fiir das Unternehmen, wenn die Reise
nicht durchgefiihrt wird?

— Zahlt der Grund der Geschaftsreise auf die strategischen Unternehmensziele
ein?

- Kann dieses Ziel auch auf anderem Weg erreicht werden, z.B. durch digitale
Alternativen?

- Steht das Ziel der Reise in einem angemessenen Verhéltnis zu den
entstehenden CO,-Emissionen? Hierfiir ist zu kldren, welche CO,-Emissionen
durch die Geschéftsreise verursacht werden und ob es ggf. CO,-sparsame/
neutrale Reisealternativen gibt.

- Wird die Reiserichtlinie eingehalten? Oder gibt es einen sehr triftigen Grund
fir die eine Ausnahme von bestehenden Reiserichtlinien?
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Was spricht fur eine Geschéftsreise, was spricht dagegen?

Die Grunde fur oder gegen eine Geschaftsreise sind vielfaltig und sehr individuell.
Die folgende Ubersicht liber unterschiedliche Faktoren gibt lhnen eine erste Orien-
tierung. Einige Aspekte wie z.B. das Wohlbefinden lhrer Mitarbeiter:innen kénnen
sowohl fur als auch gegen eine Geschaftsreise sprechen - je nach den individuellen
Praferenzen der Mitarbeitenden. Der Wunsch lhrer Mitarbeiter:innen, eine Reise zu
unternehmen, sollte aber nie der alleinige Grund fur eine Geschaftsreise sein. Auch
das Aufrechterhalten eines bestimmten Status in Bonuspunkteprogrammen sollte
keine Geschaftsreise legitimieren.

Vielféltige Grinde fUr oder gegen eine Geschaftsreise stehen auch in Verbindung mit
dem Arbeitsbereich. Im Management sind diese anders als im Bereich Servicetech-
nik oder Vertrieb. Es lassen sich also keine pauschalen Grinde flr oder gegen eine
Geschaftsreise festhalten, sondern jeder Reiseanlass muss im Individualfall gepraft
werden. Nachfolgend haben wir fur Sie einige beispielhafte Grinde aufgelistet:

Aspekte die eher flr oder eher gegen
Geschaftsreisen sprechen

Aspekte fiir eine Geschaftsreise kénnen z.B. sein:

- Pflege von Kundenbeziehungen / Vertrauen aufbauen

= Kundenakquise

= Technisch notwendige Servicefahrten zur Instandhaltung, Reparatur,
Fehlerbehebung etc.

= Auf- und Ausbau von Netzwerken

— GeschaftsabschllUsse férdern

- Mdglichkeit, die Kultur von (internationalen) Geschaftspartner:innen
kennenzulernen

= Prasenz auf Kongressen, Messen, etc. zeigen und Unternehmensinteressen dort
vertreten

- Produktvorstellungen / Produkte testen

- (Neue) Mitarbeiter:innen kennenlernen

Aspekte gegen eine Geschaftsreise konnen z.B. sein:
- Hohe CO,-Emissionen

= Klimaschutzziele des Unternehmens

- Kosten

- Zeitfaktor

— Hohere Flexibilitat durch digitale Formate

= Schlechte Vereinbarkeit von Beruf & Familie

- Wohlbefinden von Mitarbeiter:innen

— Sicherheit von Mitarbeiter:innen



Vergleiche

Unterschiedliche Verkehrsmittel haben unterschiedliche Auswirkungen auf das Kli-
ma, wie auch die nachfolgende Tabelle 1 verdeutlicht. Besonders umweltfreundlich
sind demnach der Fernbus und die Bahn im Fernverkehr. Schlechter im Direktver-
gleich schneiden PKW und Flugzeug ab.

Fernbus Bahn PKW Flug
(Fern) (alle Antriebe) | (Inland)
Durchschnittliche 52% 46% 1,4 Personen 57%
Auslastung
THG g/ Pkm 31 31 166 238

Quelle: Umweltbundesamt 202222

Neben der Umweltwirkung sind weitere Faktoren bei der Reiseplanung zu berlck-
sichtigen, wie z.B. die Reisedauer oder die nutzbare Zeit (zum Arbeiten).

Bei der Berechnung von CO,-Emissionen im Flugverkehr ist der sogenannte Radia-
tive Forcing Index [RFIJ-Faktor zu beriicksichtigen. Da die Emissionen in der Luft und
nicht am Boden ausgestofSen werden, sind die Wirkungen auf das Klima héher. Kon-
densstreifen, Stickoxide, Wasserdampf, und weitere Faktoren erwarmen das Klima
zusatzlich. Alles zusammen genommen mussen die reinen CO,-Emissionen mindes-
tens mit dem Faktor 3 multipliziert werden, um die reelle Klimawirkung eines Fluges
zu beziffern.z3

Auf die CO,-Emissionen einer PKW-Fahrt haben ebenfalls unterschiedliche Faktoren
Einfluss (z.B. Antrieb, Treibstoffverbrauch oder Fahrzeugklasse). Je héher die Aus-
lastung eines Fahrzeuges, desto geringer sind auch die CO,-Emissionen pro Person.
Dies gilt fur alle Verkehrsmittel. Ein Flug ist umgekehrt noch viel klimaschadlicher,
wenn die Auslastung geringer ist als durchschnittlich angenommen. AuSerdem wer-
den die CO,-Emissionen auch von der Sitzklasse, Flugart (direkt oder mit Umsteigen),
dem Flugzeugtyp und sogar der Airline beeinflusst. Economy-Sitzplatze verursachen
zum Beispiel u.a. aufgrund des geringeren Platzbedarfs einen niedrigeren CO,-Fufs-
abdruck als Sitzplatze der Business Class.?*

Laut eigenen Angaben der Deutschen Bahn wird ihr Fernverkehr mit 100 % Okostrom
betrieben und ist dementsprechend weitgehend klimaneutral.?®

22 Umweltbundesamt (2022). Vergleich der durchschnittlichen Emissionen einzelner Verkehrsmittel
des Linien- und Individualverkehrs im Personenverkehr in Deutschland 2022. https://www.
umweltbundesamt.de/bild/vergleich-der-durchschnittlichen-emissionen-0 (Letzter Zugriff: Mai 2024).

23 Atmosfair, o.]. Klimawirkung des Flugverkehrs. https://www.atmosfair.de/de/fliegen_und_klima/
flugverkehr_und_klima/klimawirkung_flugverkehr/ (Letzter Zugriff: Mai 2024).

24 Oko-Institut e.V. (2020): Factsheet Fliegen und das Klima - Klimaschadliche Wirkungen des Luftverkehrs.
Abrufbar unter: https://fliegen-und-klima.de/downloads/Factsheet_1_klimaschaedliche_Wirkungen.pdf
(letzter Zugriff: Juli 2024)

25 Deutsche Bahn, (0. ].) Mit Okostrom ans Reiseziel. https://nachhaltigkeit.deutschebahn.com/de/
massnahmen/ice (Letzter Zugriff: Mai 2024).
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Im Internet finden sich mittlerweile eine Vielzahl unterschiedlicher kostenfreier Ver-
gleichsportale hinsichtlich der Umweltwirkung von Verkehrsmitteln. Hier finden Sie
eine Auswahl:

- EcoPassenger: https://www.ecopassenger.org/bin/query.exe/en?L=vs_uic

-~ CO,-Kompass der Deutschen Bahn: https://co2kompass.bahn.de/

= CO,-Rechner von Quarks: https://www.quarks.de/umwelt/klimawandel/
co2-rechner-fuer-auto-flugzeug-und-co/

- CO,-Rechner von Alternativ Mobil (Deutsche Energie-Agentur GmbH
(dena)): https://alternativ-mobil.info/mobilitaet-im-wandel/verkehrsmittel/
tool-co2-rechner

Klimawirkung von Videokonferenzen:

Auch Videokonferenzen verbrauchen CO,-Emissionen, allerdings sind diese deut-
lich niedriger als die durch Geschaftsreisen verursachten Emissionen. Eine vierstiin-
dige Videokonferenz mit vier Teilnehmer:innen verbraucht zwischen 0,74 kg CO, und
1,08 kg CO, je nach Endgerat. Die Teilnahme Uber Desktop-PCs und Bildschirme ver-
ursacht mehr CO,-Emissionen als die Nutzung eines Notebooks. Anhand dieser Wer-
te lasst sich ein 6kologischer ,Break-Even* der vierstiindigen Videokonferenz mit vier
Beteiligten berechnen, also ab welcher Fahrtstrecke die Videokonferenz gegeniber
der Geschaftsreise hinsichtlich der verursachten Emissionen vorteilhaft ist.26 Neben
dem Endgerat haben weitere Faktoren Einfluss auf den CO,-FuRabdruck einer Video-
konferenz. So verursachen auch unterschiedliche Streaming- und Videokonferenz-
Dienste Emissionen in unterschiedlicher Héhe. Hier ist es wichtig, sich zu informieren
und auch die Emissionen, die durch Digitalisierung entstehen, nicht unter den Tisch
fallen zu lassen.

Entscheidungsfindung:
Neben den Grinden flr oder gegen eine Geschaftsreise sind noch weitere Faktoren
im Entscheidungsprozess zu klaren:

- Wer trifft die Entscheidung fiir oder gegen eine Geschdftsreise? Entscheidet
die/der Reisende selbst, muss die Reise genehmigt werden, oder entscheidet
z.B. die Fiihrungskraft direkt?

- Welche Anreize werden fiir oder gegen eine Geschéftsreise gesetzt? Gibt
es Richtlinien oder andere Vorgaben, an denen sich die Mitarbeitenden
orientieren kénnen? Gibt es Rahmenbedingungen, die die Entscheidung
wirksam beeinflussen?

- [Wie) werden die Reiseentscheidungen im Nachgang nochmals bzgl. der
faktischen Auswirkungen und ,,Stimmigkeit“ der Annahmen hinterfragt/
gepruft?

26 Clausen, J. & Schramm, 2021: Klimaschutzpotenziale der Nutzung von Videokonferenzen und
Homeoffice. Ergebnisse einer reprasentativen Befragung von Geschaftsreisenden. CliDiTrans
Werkstattbericht. Berlin: Borderstep Institut. https://www.borderstep.de/wp-content/uploads/2021/02/
AP3-5_Repraesentativbefragung-11-02-2021.pdf (Letzter Zugriff: Mai 2024).
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Anreize oder Regularien?

Sie haben sich dazu entschlossen, die Geschaftsreiseprozesse in lhrem Unterneh-
men zu verandern. Jetzt mussen Sie sich Gedanken dartber machen, wie Sie diese
Veranderung erreichen kénnen.

- Setzen Sie gezielte Anreize fir die gewiinschte Verhaltenséanderung und
vertrauen Sie auf die Eigenverantwortung lhrer Mitarbeitenden?

= Oder formulieren Sie klare und verpflichtende Vorgaben, Regelungen oder
Richtlinien zur Steuerung des Geschaftsreiseverhaltens?

Welcher Weg der richtige fur Ihr Unternehmen ist, lasst sich pauschal nicht beant-
worten. Diese Entscheidung ist von verschiedenen Faktoren wie z.B. der Unterneh-
menskultur abhdngig. In diesem Kapitel beleuchten wir die Vor- und Nachteile von
Anreizen oder Regularien und geben lhnen so eine Entscheidungshilfe an die Hand,
sodass Sie die fur Ihr Unternehmen richtige Wahl treffen kénnen.

Anreize

Anreize, im beruflichen Kontext auch ,Incentives” genannt, sind gezielte MaBnahmen
des Unternehmens, um Mitarbeitende zu einem gewulnschten Verhalten zu bewegen.
Richtig eingesetzt kdnnen sie zudem die Mitarbeitendenbindung und den Teamgeist
steigern. Im Gegensatz zu strikten Vorgaben und Regeln handeln Mitarbeitende aus
eigenem Antrieb.?” Durch das selbstbestimmte Handeln kann auch die Akzeptanz
der MaBnahmen steigen.

27 Warkentin, N. [2023). Incentives fir Mitarbeiter: Bedeutung und Beispiele. Karrierebibel. Abrufbar unter:
https://karrierebibel.de/incentives/ [Letzter Zugriff: Mai 2024]).
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Wichtig ist, das Anreizsystem individuell auf das Unternehmen und die Unterneh-
menskultur bzw. -werte abzustimmen. Neben materiellen oder monetaren Anreizen
spielt auch die Anerkennung der Verhaltensdnderung und somit die Kommunikati-
on [seitens der Geschaftsfiihrung] eine wichtige Rolle. Auch immaterielle Anreize wie
z.B. zusatzliche Urlaubstage bei erfolgreicher Verhaltensveranderung kénnen positiv
auf die Zielerreichung wirken. Die Geschaftsfuhrung sollte sich ihrer Vorbildfunkti-
on bewusst sein und entsprechend mit gutem Beispiel vorangehen. Anreizsysteme
bringen den Vorteil mit sich, dass sie im Gegensatz zu festen Regularien agiler und
flexibler sind. Es ist leichter und geht schneller, auf verdnderte Rahmenbedingungen,
Feedback der Mitarbeiter:innen oder auch festgestellte Hirden und Schwierigkeiten
zu reagieren und nachzusteuern.

Die Eigenverantwortung von Mitarbeitenden, auf der Anreizsysteme basieren, kann
allerdings auch einen Nachteil darstellen, denn die Mitarbeitenden kénnen sich auch
gegen die erwunschte Verhaltensanderung entscheiden. Dementsprechend langwie-
rig kann der Prozess sein und eine Erreichung des Ziels [innerhalb eines festgelegten
Zeitraums] kann nicht garantiert werden.

Regularien

Geschaftsreisen unterliegen, anders als z.B. der Arbeitsweg von Mitarbeiter:innen,
in der Entscheidungshoheit des Unternehmens. Daher ist es Unternehmen mdglich,
hier anstelle von oder ergdnzend zu Anreizsystemen mit Regularien und verpflich-
tenden Vorgaben zu arbeiten. Dies hat den Vorteil, dass die erwiinschte Anderung
vorgegeben wird. AuGerdem gibt es eine einheitliche Prozedur, die fir alle Beschaf-
tigten gultig ist und es ihnen erméglicht, den Uberblick zu behalten und eine klare
Orientierung zu bekommen. Dadurch kdnnen Einzelpersonen von der eigenen Ver-
antwortung entlastet werden.

Festgeschriebene Regularien kommen aber nicht bei jeder/jedem gut an. Auch hier
ist es wichtig, die Unternehmenskultur im Hinterkopf zu behalten und Regularien
entsprechend zu gestalten. Auch die Kommunikation rund um die Einfihrung neu-
er Regularien ist wichtig, um die Akzeptanz zu erhéhen und Unmut vorzubeugen.
Informieren Sie Ihre Mitarbeiter:innen, welche Regeln neu sind und vor allem warum
diese eingeflhrt werden. Stellen Sie dabei den Bezug zu den Werten und Zielen des
Unternehmens sowie den Nutzen fur die Umwelt, Ihr Unternehmen und lhre Mitar-
beiter:innen heraus. Die Geschaftsfuhrung sollte erkennbar hinter der Entscheidung
stehen und dies auch kommunizieren.

Beim Einfuhren von neuen Vorgaben ist allerdings ebenso auf die Kommunikation
dieser zu achten, damit die neue Regelung nicht abgelehnt wird und es zu Unmut
fuhrt. Ein guter Zwischenweg ist auch, die Mitarbeitenden mitbestimmen zu lassen
und gemeinsam auszuarbeiten, wie was vorgegeben werden soll. Es liegt also in Ihrer
Entscheidung, welchen Weg Sie gehen und was flr lhr Unternehmen die passende
Erfolgsrezeptur ist.



Wo steht |hr
Unternenmen?

Verschaffen Sie sich zunachst ein Bild davon, wie Geschaftsreisen in lhrem Unterneh-
men geregelt sind und wie die praktische Handhabung ist.

Nachstehende Fragen helfen bei der Analyse:

a)
b)
c)
d)

e)
f)
gl

h)

Gibt es in Inrem Unternehmen Regelungen, Richtlinien oder sonstige Vorgaben
zur Gestaltung der Geschaftsreisen?

Tragen die Regelungen positiv zu einer klimavertraglichen Ausfihrung von
Geschaftsreisen in lhrem Unternehmen bei?

Sind die Regelungen kompatibel mit Ihren Bestrebungen nach Nachhaltigkeit,
Klimaschutz, CO,-Einsparungen und Ressourcenschutz?

Werden die durch Geschéftsreisen entstandenen CO,-Emissionen in lhrem
Unternehmen bilanziert?

Wird die Einhaltung der Regelungen nachverfolgt?

Gibt es ein daten- und faktenbasiertes Monitoring?

Ist die innerbetriebliche Stimmung foérderlich zur Umsetzung dieses Themas in
Ihrem Unternehmen?

Gibt es MaBnahmen, um die Akteure (Mitarbeitende, Betriebsrat, ..] Ihres
Unternehmens von einer klimavertraglichen Geschaftsreisepraxis zu
Uberzeugen?

Gibt es Anreize fur Ihre Mitarbeitenden, ihr Verhalten an die Regelungen bzw.
daruber hinaus nachhaltig zu verandern?
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In den nachfolgenden Kapiteln haben wir fir Sie Empfehlungen zur Gestaltung ei-
ner klimafreundlichen Geschaftsreisepraxis in verschiedenen Handlungsfeldern
zusammengestellt.

= Reiserichtlinie

- Reiseentscheidung

- Reiseplanung

- Verkehrsmittelwahl

- Bahnreisen

- Fuhrpark/Dienstwagen

= Flugreisen

- Kombination verschiedener Verkehrsmittel
- Kurzstrecken & Nahmobilitat

- Mobilitatsbudget

= Monitoring

- Sensibilisierung der Mitarbeitenden
- Kompensation

Ergénzend dazu finden Sie einen ausfuhrlichen MaBnahmenkatalog und konkrete
Formulierungsempfehlungen zur Ubernahme in lhre Geschéftsreiserichtlinie auf der
Projektwebsite www.CO2meet.de.

9.1 REISERICHTLINIE

Es liegt allein in der Verantwortung des Unternehmens, welche Regelungen zur Ge-
schéftsreisepraxis getroffen werden. Nehmen Sie diese Verantwortung wahr!

Die Regelungen und Vorgaben zur Geschaftsreisepraxis in Inrem Betrieb sollten auf
die grundsatzliche Unternehmensstrategie Bezug nehmen und auch den Zusam-
menhang mit Teilkonzepten/-zielen wie der Nachhaltigkeits- und/oder Klimastrate-
gie transparent machen. In der Geschaftsreiserichtlinie sollten diese Grundlagen und
Zielsetzungen explizit benannt werden.

Sie kdnnen die Geschéftsreiserichtlinie selbst ausformulieren und als Unternehmen
verabschieden. Die Richtlinie gibt somit den erkladrten Willen der Geschaftsleitung als
das fur das Unternehmen mafgeblich handelnde Organ wieder. Neben grundlegen-
den Aspekten wie Transparenz, Klarheit, Compliance sind nattrlich auch weitere Rah-
menbedingungen wie Gesetze und Verordnungen zu beachten, wozu auch steuer-
rechtliche Aspekte gehdren. Es ist jedoch nicht vorgegeben, hier alle Mdglichkeiten
zur Steueroptimierung maximal auszuschépfen.
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Je nach gelebter Unternehmenskultur kann es vorteilhaft sein, andere Akteursgruppen
wie z.B. die Beschaftigten oder deren Vertretung [Betriebsrat) in die Formulierung der
Reiserichtlinie einzubeziehen. So kdnnen gute Vorschldge aus der Belegschaft ein-
flieSen und zudem die Akzeptanz der Regelungen gesteigert werden, zumal wenn die
Beweggrtnde fur die Regelungen verdeutlicht werden. Andererseits kann nicht immer
allen Winschen und Anspruichen aus der Belegschaft entsprochen werden.

Vorbildliches Praxisbeispiel

greenstorming

Unter dem Leitbild der Nachhaltigkeit berat, konzipiert und realisiert das Team
von greenstorming unterschiedliche Veranstaltungsformate, ob im digitalen

"Man muss das gro]Se Raum, in Prasenz oder auch als hybride Veranstaltung.

Ganze im Blick behalten greenstorming ist eine Agentur fiir nachhaltiges Veranstaltungsmanagement;
. o). die Reisetatigkeit der Mitarbeitenden resultiert hauptsachlich aus Besuchen
und gleichzeitig den

bei Kund:innen und Reisen zur Projektorganisation und -durchflihrung. Auch
SpajS daran nicht die Teilnahmen an Veranstaltungen und Fortbildungen sind regelmagige

verlieren, obwohl es so  Reisegrinde.
ein ernstes Thema ist.“ greenstorming hat bestimmte Kriterien festgelegt, die bei der Planung einer
Geschéftsreise bericksichtigt werden miissen. So sollen Ziele innerhalb Euro-
__ Cornelia Wiemeyer, pas méglichst mit dem Zug erreicht werden, und es gibt eine Guideline zur Wahl
Geschaftsfithrerin, greenstorming der Unterkunft. AuSerdem werden Anreize fur ein klimafreundlicheres Verhal-
ten der Mitarbeitenden auf Geschéftsreisen (und dartber hinaus] gesetzt.

Die komplette CO,meet-Fallstudie finden Sie auf unserer Projektwebsite unter
www.coZmeet.de/praxisbeispiele

Letztendlich entscheidet die Geschaftsfiuhrung. Kommunizieren Sie im Anschluss
die neue Richtlinie und verdeutlichen Sie, warum Sie die Regelungen final so ver-
abschiedet haben, einschlielich Ihrer Abwagung bei Zielkonflikten. Bisweilen kann
es notwendig sein, Ausnahmen von der grundlegenden Regelung zuzulassen. Legen
Sie Kriterien fiir Ausnahmen maoglichst konkret fest. Formulieren Sie auch bewusst
aus, was eine Kann-, Soll- oder Mussvorschrift ist. Definieren Sie das Procedere, wie
Ausnahmen beantragt und begriindet werden mussen und wer hiertiber entscheidet:
Idealerweise eine Fuhrungskraft oder gar die Geschaftsleitung selbst.

Haben Sie auch ein Auge darauf, dass die Vorgaben umgesetzt werden und z.B. Aus-
nahmen nur in wirklich begrundeten Fallen zugelassen werden. Bei wiederholten
oder gravierenden VerstéBen gegen die Reiserichtlinie sollten Sie intervenieren. Es
gibt oft eine Divergenz zwischen dem, was in der Reiserichtlinie steht, und der wirk-
lich gelebten Geschaftsreisepraxis. Es ist wichtig, sich dessen bewusst zu sein und
gezielt gegenzusteuern. Gestalten Sie es fur Ihre Mitarbeitenden so einfach wie még-
lich, den Vorgaben lhres Unternehmens zu folgen. Sie kénnen z.B. die Reiserichtlinie
oder eine Checkliste zur Umsetzung klimafreundlicher Geschéaftsreisen in lhr Reise-
buchungstool integrieren.
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9.2 REISEENTSCHEIDUNG

Als erstes ist immer zu prifen, ob eine Geschéftsreise wirklich notwendig bzw. sinn-
voll ist oder ob diese nicht auch durch ein virtuelles Format wie eine Video- oder
Telefonkonferenz ersetzt werden kann. Denn: Die umweltfreundlichste Reise ist
die, die gar nicht erst stattfindet. Die Entscheidung gegen eine Geschaftsreise hat
demnach das gréRte CO,-Einsparpotenzial. Damit keine vermeidbaren Emissionen
entstehen, ist eine zweckgebundene Reiseentscheidung wichtiger denn je.

Legen Sie vorab fest, welche Grinde fur und gegen Geschaftsreisen sprechen und
wann diese erlaubt sind. So schaffen Sie belastbare Entscheidungsgrundlagen und
Orientierungshilfen flr lhre Mitarbeiter:innen. Geben Sie z.B. die Nutzung digitaler
Formate fur bestimmte Termine vor. Interne Absprachen und Regeltermine eignen
sich daflr besonders gut. Je besser der Ausbau der digitalen Infrastruktur im Unter-
nehmen, desto umfangreicher kénnen die Mdglichkeiten digitaler Alternativen von
den Mitarbeitenden ausgeschépft werden. Férdern Sie zudem eine konsequente Nut-
zung digitaler Alternativen, indem Sie mit gutem Vorbild vorangehen und lhre Ent-
scheidungen so untermauern.

Vorbildliches Praxisbeispiel

,ES ist wichtig zu
tiberlegen, wo man

wirklich einen Impact

haben kann. Duwirst MSD Sharp & Dohme GmbH

niChtfertig, wenn du MSD Sharp & Dohme ist die deutsche Vertriebsniederlassung des weltweiten

versuchst bei allen biopharmazeutischen Unternehmen MSD. Seit iber 130 Jahren setzt sich MSD

Punkten deines CO,-
Fuf3abdrucks gleichzeitig

fir medizinischen Fortschritt ein.

Durch die Ermittlung des CO,-Fuabdrucks wurden unter anderem Geschafts-
reisen als ein Hauptemissionstreiber identifiziert. Aufgrund dessen wurden

anzusetzen. Halbherzige verschiedene MaBnahmen implementiert, um die Treibhausgasemissionen zu
Maanahmen fﬁhren senken. So wurde zum Beispiel eine Zug-statt-Flug-Challenge ins Leben geru-

nicht zum Ziel “

fen, die von ambitionierten Botschafter:innen kommunikativ begleitet wurde.

Die komplette CO,meet-Fallstudie finden Sie auf unserer Projektwebsite unter
VerenaMenrad, .y co2meet.de/praxisbeispiele

Manager Corporate Sustainability,
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MSD Sharp & Dohme GmbH

Neben dem Prozess, wie Reiseentscheidungen getroffen werden, sollten Sie auSer-
dem festlegen, wer die Entscheidung trifft. Das kdénnen die Geschaftsfuhrung, aber
auch Vorgesetzte, Mitarbeiter:innen aus dem Travelmanagement oder die reisende
Person selbst sein. Wichtig ist es, diese Person(en) entsprechend zu sensibilisieren
und zu schulen. Ein Entscheidungsbaum kann die zustandigen Personen bei der Fra-
ge, ob und wie gereist wird, unterstitzen.


http://www.co2meet.de/praxisbeispiele

9.3 REISEPLANUNG

Wurde die Entscheidung fur eine Geschaftsreise getroffen, folgt die konkrete Reise-
planung. Die Art und Weise, wie gereist wird, hat groSen Einfluss auf unsere Um-
welt. Achten Sie deshalb darauf, dass Geschaftsreisen in Ihrem Unternehmen klima-
freundlich geplant werden.

Auch hier muss geklart sein: Wer plant die Geschaftsreise, welche Vorgaben gibt es,
wie wird die Reise geplant und welche Tools kommen dabei zum Einsatz? Wir emp-
fehlen Ihnen, CO,-Emissionen als wichtiges Kriterium neben Qualitat, Convenience
und Preis in der Reiseplanung zu bertcksichtigen.

- Fahrten kénnen durch das Verbinden von Terminen eingespart werden,
indem Sie lhre Mitarbeiter:innen im Bereich der intelligenten Streckenplanung
schulen und entsprechende Tools zur Verfiigung stellen.

- Stimmen Sie auch interne Termine zeitlich aufeinander ab. Wenn z.B. die
Jahresversammlung lhres Unternehmens direkt vor der Weihnachtsfeier
stattfindet, miissen einige Mitarbeitende ggf. nur einmal anreisen und sparen
sich somit eine Geschaftsreise.

= Nutzen Sie Reisebuchungstools, welche kombinierte Buchungen
verschiedener Verkehrsmittel erméglichen und idealerweise auch direkte
Verkehrsmittelvergleiche hinsichtlich Emissionen, Kosten und Zeit zulassen.
So miissen Mitarbeitende nicht zwischen Websites diverser Anbieter
wechseln, sondern haben alle wichtigen Informationen auf einen Blick vor
sich. Dadurch wird der Prozess der Reiseplanung und -buchung vereinheitlicht
und vereinfacht. Ubrigens: Einige Reisebuchungstools erméglichen es,
die unternehmenseigene Reiserichtlinie zu integrieren, wodurch es lhren
Mitarbeiter:innen erleichtert wird, richtlinienkonform zu buchen.

- Sie kénnen aber auch eine oder mehrere Person/en bestimmen (idealerweise
eine:n Vorgesetze:n), welche die Reise genehmigen. Vorgefertigte
Formulare vereinfachen diesen Prozess. Neben dem Reisegrund sollten
Sie ein besonderes Augenmerk auf die Verkehrsmittelwahl legen, denn
unterschiedliche Verkehrsmittel haben unterschiedliche CO,-Werte. Mehr dazu
erfahren Sie in den folgenden Abschnitten.

9.4 VERKEHRSMITTELWAHL

Der wichtigste Faktor fir die Hohe der CO,-Emissionen einer Geschaftsreise ist die
Art des Verkehrsmittels. Die verschiedenen Verkehrsmittel haben unterschiedliche
Auswirkungen auf das Klima und somit auf die CO,-Bilanz lhres Unternehmens.
Eindeutige Richtlinien, nach welchen Kriterien die Verkehrsmittel ausgewahlt werden
(mussen), schaffen Klarheit fiir Ihre Mitarbeitenden. AuBerdem kann es sinnvoll sein,
Ausnahmen fir diese Regelungen zu formulieren und auch diese in lhrer Richtlinie
festzuhalten - z.B. fUr den Fall, dass sich Termine mit bestimmten Verkehrsmitteln
nicht sinnvoll verbinden lassen oder gréSere Lasten transportiert werden missen
und dadurch die Nutzung bestimmter Verkehrsmittel zwingend ist.
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Es gibt verschiedene Mdéglichkeiten, um die Verkehrsmittelwahl in Ihrer Reiserichtlinie
zu verankern:

= Legen Sie eine Priorisierung fest, nach der Verkehrsmittel ausgewahlt werden

muissen. Demnach ist immer das am héchsten priorisierte Verkehrsmittel zu
wahlen, welches auf der Strecke verfiigbar ist. Nach Fu8- und Radverkehr
sollten Bahnen und Busse aufgrund der geringen CO,-Emissionen immer am
héchsten priorisiert werden, gefolgt von einer Fahrgemeinschaft im PKW, der
Alleinfahrt im PKW und schlussendlich dem Flugzeug.

Sie kénnen die Verkehrsmittelwahl auch von Entfernungen (gemessen in

km) abhangig machen. Sie kénnen genau definieren, wie weit die Entfernung
maximal sein darf, um z.B. eine Geschaftsreise mit dem PKW durchzufiihren,
bzw. wie weit die Entfernung minimal sein muss, um eine Flugreise zu
rechtfertigen. Alternativ/zusétzlich kann die Verkehrsmittelwahl auch

an die Reisezeit geknlipft werden. Bitte stellen Sie dabei auf die Tiir-zu-
Tar-Verbindung, sprich die gesamte Unterwegszeit bis zum Ziel ab, wobei
nutzbare Zeiten (z.B. wahrend der Zugfahrt) positiv zu Buche schlagen.
Nutzen Sie CO,-Emissionen als Entscheidungsgrundlage fiir die
Verkehrsmittelwahl in lhrem Unternehmen. Machen Sie Vorgaben, in welchem
MagSe zeitlicher Mehraufwand sowie Mehrkosten bei klimafreundlicher
Gestaltung méglich sind.

Vorbildliches Praxisbeispiel

,Wichtig ist, sich auf den Pax-Bank eG
Weg zu machen —und  Die Pax-Bank st eine christlich-nachhaltige Genossenschaftsbank mit dem
die Mitarbeitenden dabei Ziel, die Potenziale von Finanzen fir etwas Gutes einzusetzen, um so einen

Beitrag fiir eine lebenswerte Welt zu leisten und Mensch sowie Umwelt zu

mitzunehmen. Gute  xyen

interne Kommunikation Nachhaltigkeit ist ein Teil der DNA der Pax-Bank und Klimaschutzaspekte
ist die halbe Miete bei werden in der Reiserichtlinie mitgedacht. Ein wichtiger Aspekt in der Verringe-
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jeder Mafinahme*

¢ rung von Emissionen ist die Umrlistung des Fuhrparks auf Elektrofahrzeuge.
Private Ladesaulen am Wohnort der Mitarbeitenden werden subventioniert.

Denise Manz, AuBerdem kénnen Mitarbeitende sich in den freiwilligen Arbeitskreisen
Referentin Ethik, Nachhaltigkeit &
Kommunikation, Pax-Bank eG

»Starke Umwelt” und ,Starke Menschen* einbringen und die nachhaltige
Entwicklung aktiv mit vorantreiben.

Die komplette CO,meet-Fallstudie finden Sie auf unserer Projektwebsite unter
www.coZmeet.de/praxisbeispiele
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9.5 BAHNREISEN

Bahnen und Busse sind als klimafreundliches Transportmittel generell zu bevorzu-
gen. Weisen Sie lhre Mitarbeiter:innen an, wann immer méglich mit der Bahn zu rei-
sen, und bestimmen Sie diese als priorisiertes Verkehrsmittel. Wenn Sie auf solche
Vorgaben/Regeln verzichten méchten, gibt es verschiedene Méglichkeiten, um lhre
Mitarbeiter:innen von Bahnreisen zu Uberzeugen - selbstverstandlich kénnen Sie
diese auch ergénzend zu festgeschriebenen Regeln einsetzen: Uberzeugen Sie |hre
Mitarbeiter:innen von den Vorteilen einer Zugfahrt. Beispielsweise 1asst sich die Zeit
zum Arbeiten, Vorbereiten oder Durchatmen nutzen, statt gestresst am Ziel anzu-
kommen und ggf. nach einer langen Autofahrt noch Aufgaben erledigen zu mussen.
Fahrten in der ersten Klasse sind komfortabel. Ermoglichen Sie es lhren Mitarbei-
tenden, in der ersten Klasse zu reisen, werden Bahnfahrten héchstwahrscheinlich
als attraktiver [auch im Vergleich zu anderen Verkehrsmitteln) wahrgenommen. Da
in der ersten Klasse meist eine ruhigere Atmosphare herrscht, kdnnen Reisende die
Zeit effektiver zum Arbeiten nutzen - |hr Unternehmen profitiert also auch davon.

Wenn Sie Bahnreisen in der ersten Klasse nicht pauschal erlauben méchten, kénnen
Sie auch anhand von Entfernungen und/oder der Reisedauer festlegen, ab wann die-
se Sitzklasse gebucht werden darf. Beachten Sie jedoch, dass den Reisen von Mitar-
beitenden, die erste Klasse reisen, aufgrund des hdéheren Platzbedarfs auch ein ho-
herer Energieverbrauch zuzurechnen ist. Wenn der Anreiz auf die erste Klasse jedoch
dazu fuhrt, dass die Bahn haufiger als Verkehrsmittel genutzt wird und dort gleich-
zeitig noch gearbeitet werden kann, fallt dies kaum ins Gewicht. Statten Sie Ihre Mit-
arbeitenden mit einer BahnCard aus und geben Sie diese explizit zur Privatnutzung
frei. Die Uberlassung der BahnCard fiir die private Nutzung ist dann steuerfrei, wenn
durch die betriebliche Nutzung flr Geschaftsreisen mindestens die Hohe der Kosten
der BahnCard eingespart werden. Ansonsten entsteht ein geldwerter Vorteil fur Mit-
arbeitende, der versteuert werden muss.

9.6 FUHRPARK/DIENSTWAGEN

Verfugt Ihr Unternehmen Gber einen Fuhrpark und/oder stellen Sie Ihren Mitarbei-
ter:iinnen Dienstwagen zur Verfligung? Nachfolgend stellen wir lhnen verschiede-
ne Maoglichkeiten vor, lhre Unternehmensflotte so klimafreundlich wie mdéglich zu
gestalten.

Achten Sie darauf, dass lhr Fuhrpark nicht gréBer als notwendig ist. Uberpriifen
Sie regelmafig, ob die Fahrzeuge lhres Fuhrparks gebraucht werden, und verkleinern
Sie ihn gegebenenfalls. Bewerben Sie die Nutzung von Car-Sharing-Angeboten. Zu-
satzlich sollten Sie lhren Fuhrpark auf umweltfreundliche Fahrzeuge umstellen, bei-
spielsweise auf solche mit Antriebstechniken mit geringeren CO,-Emissionen bzw.
mit niedrigeren Treibstoffverbrauchs- und Abgaswerten.

Schon bei der Produktion von Fahrzeugen fallen CO,-Emissionen in groSen Mengen
an. Vor diesem Hintergrund sind personenbezogene Dienstwagen besonders kritisch
zu betrachten und nur mit Begriindung zu gewahren. Zudem sollten die Leasing-
zeiten méglichst lang sein, um die Produktion neuer Fahrzeuge zu verringern. Auch
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hier ist die Nutzung umweltfreundlicherer Antriebe winschenswert. Bei regelmafsi-
gen Strecken mittlerer Entfernung eignet sich ein PKW mit Elektroantrieb besonders
gut. Sensibilisieren Sie Ihre Mitarbeitenden, damit keine vermeidbaren [(langeren)
Strecken gefahren werden, um ein bestimmtes Fahrzeugmodell zu erhalten. Erhéhen
Sie die Attraktivitat eines Wagens mit niedrigen CO,-Emissionen auch durch Zuzah-
lungsgrenzen entsprechend der H6he der CO,-Emissionen. So setzen Sie bei Ihren
Mitarbeiter:innen Anreize flr die Wahl des/eines klimafreundlicheren Fahrzeugs.

Fur die Wahl eines neuen Fahrzeugs legen Sie Kriterien [bspw. einzuhaltende Werte
des maximal zuldssigen CO,-AusstoBes pro gefahrenem Kilometer] fest. Finanzielle
Einsparungen durch die Wahl kleinerer, meist emissionsarmerer Fahrzeuge kénnen
Sie beispielsweise in Form eines Downsizing Bonus an lhre Mitarbeiter:innen weiter-
geben und so die Wahl eines kleineren Fahrzeugs attraktiver gestalten. AufSerdem
kénnen Sie lhren Mitarbeiter:innen anstelle des Dienstwagens eine BahnCard 100 an-
bieten, um Fahrten mit dem Zug auf diese Weise zu incentivieren. Die Differenz der
meist glnstigeren BahnCard 100 kénnen Sie ebenfalls als Anreiz/Belohnung an lhre
Mitarbeiter:innen weiterreichen.

9.7 FLUGREISEN

Flige haben im Vergleich zu anderen Verkehrsmitteln einen besonders hohen CO,-
Ausstofs. Die Entscheidung, ob eine Flugreise wirklich notwendig ist oder ob der
Termin digital stattfinden kann bzw. das Reiseziel durch andere, klimafreundlichere
Verkehrsmittel erreicht werden kann, ist deshalb besonders wichtig. Legen Sie bei-
spielsweise fest, dass fur innerdeutsche Reisen keine Flugzeuge genutzt werden.
Die Umweltverschmutzung auf Kurzstreckenfligen ist unverhaltnismafig hoch, zu-
mal diese Strecken oft auch gut mit alternativen Verkehrsmitteln bedient werden
kénnen. Das gilt auch fur meist kurze Zubringerfliige.

Alternativ oder erganzend dazu koénnen Sie ein verfligbares Flugkontingent (z.B.
pro Abteilung] festlegen. Diese Flugkontingente kénnen Sie nach Anzahl oder CO,-
Ausstols festlegen. Wird das Kontingent vorab gut gewahlt, kann es zu einer Ver-
ringerung der stattfindenden Flige und zu einer Fokussierung auf wirklich relevante
Flugreisen fuhren. Ihre Mitarbeiter:innen werden sensibilisiert, den Mehrwert eines
persoénlichen Treffens abzuwagen. Da bei Start und Landung eines Fluges besonders
viel CO, ausgestoSen werden, empfehlen wir, Flige mit Zwischenlandungen zu ver-
meiden und als zwei Flugreisen zu werten.

Auf Langstreckenfliigen ist die Klimawirkung nicht nur aufgrund der Fluglange deut-
lich héher. Ab einer Flughdhe von ca. 9.000 m kommen Stickoxide, Zirruswolken und
auch Kondensstreifen zusammen, die fur die gréBere Klimawirkung relevant sind.
Dann ist die gesamte Klimawirkung eines Fluges ca. drei Mal so hoch, als es die rei-
nen CO,-Emissionen vermuten lassen.?® Somit gilt es auch, Langstreckenfliige wei-
testgehend zu vermeiden. Lassen sich Fernreisen nicht vermeiden, sollten Termine

28 Atmosfair, o. ). Klimawirkung des Flugverkehrs. Abrufbar unter: https://www.atmosfair.de/de/fliegen_
und_klima/flugverkehr_und_klima/klimawirkung_flugverkehr/ (Letzter Zugriff: Juli 2024).


https://www.atmosfair.de/de/fliegen_und_klima/flugverkehr_und_klima/klimawirkung_flugverkehr/
https://www.atmosfair.de/de/fliegen_und_klima/flugverkehr_und_klima/klimawirkung_flugverkehr/

maoglichst geblndelt werden, um wiederholte Reisen in kurzer Zeit zu verhindern.

Neben der Flugdauer und Flughéhe hat auch die Wahl der Airline Auswirkungen auf
die CO,-Bilanz des Fluges. Die Klimaeffizienz hangt dabei von verschiedenen Fakto-
ren, wie z.B. dem Flugzeugtyp, den Triebwerken oder der Bestuhlung und Auslastung
ab.?

Falls doch mal geflogen werden muss, lassen Sie lhre Mitarbeitenden in der Econo-
my-Class fliegen oder bieten Sie ihnen [finanzielle] Anreize, um von der Business- in
die Economy-Class zu wechseln. Durch den geringeren Platzbedarf spart Ihr Unter-
nehmen so in seiner THG-Bilanz Emissionen ein.

Sie kénnen die Reiseentscheidung lhrer Mitarbeiter:innen zuséatzlich beeinflussen,
indem Sie bei Fluganfragen aktiv Bahnverbindungen [ggf. auch Nachtzugreisen) an-
bieten und so klimafreundliche Alternativen im Direktvergleich aufzeigen.

9.8 KOMBINATION VERSCHIEDENER
VERKEHRSMITTEL

Auch fir die Strecken zum und vom Bahnhof oder Flughafen, die sogenannte erste
und letzte Meile, gibt es vielfaltige Alternativen zum PKW: Bike Sharing, E-Scooter

Vorbildliches Praxisbeispiel

Prior1 GmbH

Ie kleiner ein Auto Die Prior1 GmbH bietet ganzheitliche Lésungen fur Rechenzentren und ist auf
2 2 deren Planung, Bau, Ausstattung und Betrieb spezialisiert. Das Team zdhit
umso besser. [...]  heute um die 80 Mitarbeiter:innen.

Das Verkehrsmittel der  priortist davon iiberzeugt, dass Nachhaltigkeit eine zentrale 6konomische wie
Wahl sollte eigenﬂich die okologische Grundvoraussetzung ist, um langfristigen Erfolg zu sichern. Das
5 m Unternehmen besitzt ein ganzheitliches Mobilitatskonzept und die Geschéfts-
Bahn sein. fihrung lebt eine klimafreundliche Geschaftsreisepraxis vor. Beispiele fr
Stefan Maier, Anreize, die die Prior1 setzt, sind Pramien flirs Zugfahren oder auch finanzielle
Geschéftsfithrer, Prior1GmbH  Anreize zur Wahl kleinerer oder sogar keiner Dienstwagen.

Das Mobilitatskonzept der Prior1ist online auf der Unternehmenswebsite
einsehbar.

Die komplette CO,meet-Fallstudie finden Sie auf unserer Projektwebsite unter
www.co2meet.de/praxisbeispiele

29 Oko-Institut e.V. (2020): Factsheet Fliegen und das Klima - Klimaschadliche Wirkungen des Luftverkehrs.
Abrufbar unter: https://fliegen-und-klima.de/downloads/Factsheet_1_klimaschaedliche_Wirkungen.pdf
(letzter Zugriff: Juli 2024)
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oder Carsharing-Angebote sind an zentralen Orten haufig verfligbar und ohne Um-
stande buchbar. Betonen Sie gegenlber lhren Mitarbeitenden die Priorisierung elek-
trischer Fahrzeuge; das geht in vielen Stadten inzwischen schon gezielt in den Apps
einiger Anbieter.

Eine weitere Méglichkeit: Stellen Sie lhren Mitarbeiter:innen Klapprader zur Verfigung.
Diese gelten zusammengefaltet als Gepackstick und kénnen dann kostenlos in Bahnen
und Bussen mitgenommen werden. So ermdglichen Sie lhren Mitarbeitenden eine flexi-
ble An- und Weiterfahrt zum und vom Bahnhof und férdern zusatzlich deren Gesundheit.

Da im Zug wéhrend der Reise gearbeitet werden und so die Effizienz gesteigert wer-
den kann, sollte eine langere Anreise auch dann per Bahn durchgefuhrt werden,
wenn vor Ort ein PKW (z.B. fur weitere Termine] benétigt wird. Vor Ort kann dann
auf (E-]Mietfahrzeuge zurlickgegriffen werden. Auch so kénnen Sie CO,-Emissionen
einsparen.

Sofern Flugreisen nicht vermeidbar sind, vermeiden Sie zumindest Zubringer-Fllge
und sensibilisieren Sie Ihre Mitarbeiter:innen, mit é6ffentlichen Verkehrsmitteln anzu-
reisen.

9.9 KURZSTRECKEN & NAHMOBILITAT

Fur karzere Strecken sind Bike- und Carsharing sowie E-Scooter ebenso am Unter-
nehmensstandort eine Option, um den Dienstwagen oder auch das Taxi zu erset-
zen. Wenn |hre Mitarbeitenden diese Strecken regelmaiig fahren, bieten Sie lhnen

Vorbildliches Praxisbeispiel

,Wir miissen wissen, ]
was das Team wirklich ~ Projecter GmbH

braucht und welche Projecter ist eine Online Marketing Agentur, die Beratungsdienstleistungen
Probleme existieren.  indenBereichen Online Marketing Consulting, Performance Marketing,
Social Media Marketing, SEO, Content Marketing, Affiliate Marketing und Web

Darum fordern wir aktiv Analytics anbietet.

Feedback zu unseren Nachhaltigkeit ist fest im Mobilitatskonzept von Projecter verankert. So gilt
MafSnahmen ein.“ laut der Reiserichtlinie ,Digital First“ und ,Zug statt Flug“. Ein Entscheidungs-
Pia Hasenbein, baum unterstitzt Mitarbeiter:innen bei der Planung von méglichst klima-
Projektmanagement & Strategist  (reundlichen Geschaftsreisen unter Beriicksichtigung der Reiserichtlinie.

Sustainability, Projecter GmbH Die komplette CO,meet-Fallstudie finden Sie auf unserer Projektwebsite unter

www.co2meet.de/praxisbeispiele
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Vorbildliches Praxisbeispiel

Roche Diagnostics

,unternehmen [sollten] , o _ ,
Roche Diagnostics ist eine Division der Roche-Gruppe und eine der weltweit

mutlg sein, Dlnge fihrenden Anbieterinnen von diagnostischen Systemlésungen fur Kliniken,
ausprobieren und auch  Labore und Praxen.
keine Angst vor Fehlern Nachhaltigkeit ist in den Werten und der Mobilitdtsstrategie von Roche
haben.“ verankert. Unter dem strategischen Ansatz , Avoid - Shift - Optimize" gibt es
verschiedene MaBnahmen. Dazu gehért auch eine Green Car Policy mit drei
(CO,meet-Fallstudie Roche  Kategorien fiir die individuellen Bedurfnissen der Mitarbeiter:innen, eine tber-
Diagnostics,S.8)  grpeitete Reiserichtlinie und Integration dieser in das Reisebuchungstool oder
der Einsatz von internen Influencern, die mit positivem Beispiel vorangehen.

Die komplette CO,meet-Fallstudie finden Sie auf unserer Projektwebsite unter
www.coZmeet.de/praxisbeispiele

Dienstrader oder einen Fahrradfuhrpark an, flir den das Unternehmen verantwort-
lich ist. So wird das Fahrrad auch fur die Mitarbeitenden eine Option, die selbst keines
besitzen oder nicht mit dem Fahrrad zur Arbeitsstatte fahren.

9.10 MOBILITATSBUDGET

Ein Mobilitdtsbudget fur Geschaftsreisen, das sich an monetdren Kosten und még-
lichst auch an CO,-Emissionen orientieren kann, sorgt dafir, dass zuvor definierte
Grenzen eingehalten werden. So wissen Sie bereits bei der Planung, welche CO,-
Emissionen voraussichtlich maximal anfallen, und lhre Mitarbeitenden kénnen ihre
Reisen weiterhin eigenstandig planen und priorisieren. Wichtig ist es hier, Ihre Mitar-
beiter:innen entsprechend zu sensibilisieren. Es ist nicht zielfihrend, wichtige Termi-
ne nicht persénlich wahrzunehmen, damit zu einem spateren Zeitpunkt ausreichend
Budget fur eine Flugreise vorhanden ist, die weniger geschaftsentscheidend ist. Ge-
nauso wenig zielfihrend ist es, wenn Mitarbeiter:innen zum Ende eines Geschafts-
jahrs vermeidbare Reisen antreten, um das noch Ubrige Budget aufzubrauchen. Hilf-
reich ist es, das Mobilitatsbudget mit Verkehrsmittelvorgaben zu verkniipfen.

Eine Mobilitatskreditkarte ermoglicht die einfache und bequeme Abrechnung von
Geschaftsreisen. Sie kann mit einem Mobilitatsbudget aufgeladen werden und dient
als Tool zur Umsetzung lhrer Reisevorgaben. So kann eine Mobilitatskreditkarte an
bestimmte Mobilitatsanbieter gekntpft werden, oder Sie schlieSen einzelne Mobi-
litdtsformen insgesamt oder zu einer bestimmten Zeit aus. Zudem haben Sie den
Vorteil, dass die Mitarbeitenden keine Belege mehr sammeln mussen, wodurch Sie
interne Prozesse vereinfachen konnen.

9.11 MONITORING

Wie im Management Ublich unterziehen Sie auch Ihre Geschaftsreisevorgaben einem
Controlling. Tragen die Regeln und deren praktische Handhabung zum Erreichen der
Ziele bei? Erfassen Sie entsprechende Daten und analysieren Sie regelmafSig Aus-
wertungen von CO,-Emissionen Gber die Anzahl von Geschaftsreisen (insgesamt und
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individuell] bis zu den gefahrenen Kilometern (insgesamt und durchschnittlich pro
Mitarbeiter:in) und der Verkehrsmittelwahl.

Definieren Sie Zielwerte und Indikatoren und verfolgen Sie, ob sich diese wie ge-
wulnscht entwickeln. Gibt es einen Prozess, der verfolgt, ob die Reiserichtlinie bertick-
sichtigt wurde? Gibt es eine Diskrepanz zwischen den Vorgaben der Richtlinie und
der tatsachlichen Durchfihrung von Geschaftsreisen? Kommunizieren Sie erreichte
(zwischen-)Ziele, aber auch Fehlentwicklungen an die Belegschaft. Falls erforderlich,
mussen Sie nachsteuern und z.B. weitergehende Regelungen verabschieden.

9.12 SENSIBILISIERUNG VON MITARBEITENDEN

Die Akzeptanz und Mitarbeit der Beschaftigten sind entscheidend fur den Erfolg lhrer
Malnahmen. Binden Sie Ihre Mitarbeitenden frihzeitig in den Umgestaltungsprozess
ein und machen Sie lhre Ziele und Gedanken transparent. So kénnen Sie Verhaltens-
anderungen bei lhren Mitarbeitenden erreichen, ohne Unmut zu erzeugen. Dies ist im
Bereich der Mobilitat, der haufig emotional aufgeladen ist, besonders wichtig. Auch
Anreize und Benefits kdnnen helfen, den neuen Nachhaltigkeits-Kurs im Unterneh-
men einzuftihren und die Mitarbeitenden zum Mitmachen zu motivieren.

So kdénnen Sie lhre Mitarbeitenden einbeziehen:

= Schulungen und Workshops zum Thema Nachhaltigkeit helfen, die Akzeptanz
und das Verstandnis fiir MaBnahmen zu erhéhen oder neue Ideen von lhren
Mitarbeitenden zu sammeln.

= Eine interne Arbeitsgruppe kann das Thema Nachhaltigkeit in lhrem
Unternehmen voranbringen und die Mitarbeitenden in den Prozess einbinden.

- Seminare von Mitarbeitenden fiir Mitarbeitende erméglichen einen Austausch
zum Thema Nachhaltigkeit und die praktische Umsetzung auf Augenhdéhe.

- Informieren Sie lhre Mitarbeitenden lber neue Veranderungen und bisherige
Erfolge.

- Messen Sie die CO,-Einsparungen in lhrem Unternehmen und entwickeln Sie
ein Bonuspunkteprogramm zur Belohnung. Diese Bonuspunkte kdnnen Sie
dann entweder spenden und/oder Ihren Mitarbeitenden z.B. zur Finanzierung
einer BahnCard zur Verfiigung stellen.

- Senken Sie die CO,-Emissionen lhres Fuhrparks, indem lhre Mitarbeitenden an
Sprit- und Energiespar-Trainings teilnehmen.

= Planen Sie interne Wettbewerbe, um den Ehrgeiz Ihrer Mitarbeitenden zu
wecken und sie zusatzlich zu einer Verhaltensdnderung zu motivieren.

9.13 KOMPENSATION

Kompensation von entstandenen CO,-Emissionen sollte nach ,vermeiden“ und
mreduzieren“ immer erst der letzte Schritt sein.

Die Idee einer Klima-Kompensation ist, dass man CO,-Emissionen an einem ande-
ren Ort wieder einspart oder bindet. Dies geschieht z.B. durch Aufforstungsprojekte.



,Es ist wirklich so, dass
der Fokus von: ‘Ich will
aber unbedingt fliegen’
zu: ‘Ich fahre Bahn,

da kann ich arbeiten’
umgeschwenkt ist.”

Maria Forst,
Travel Managerin, Scout24 SE

Vorbildliches Praxisbeispiel

Scout24 SE

Scout24 ist ein fihrendes deutsches Digitalunternehmen. Mit dem digitalen
Marktplatz ImmoScout24 fir Wohn- und Gewerbeimmobilien bringt das
Unternehmen seit rund 25 Jahren erfolgreich Eigentiimer:innen, Makler:innen
sowie Mieter:innen und Kdufer:innen zusammen. Standorte des Unterneh-
mens sind Miinchen, Berlin, Hamburg, KéIn und Wien [ganz neu auch Bad
Neuenahr-Ahrweiler].

Scout24 hat als Teil seiner Klimastrategie eine neue, ganzheitliche und nach-
haltige Mobilitatsrichtlinie entwickelt, die Mitte 2021 eingefuhrt wurde. In
dieser werden innerdeutsche Flugreisen beschrénkt und die Bahn als Ver-
kehrsmittel bei Geschaftsreisen priorisiert. Unter bestimmten Voraussetzun-
gen diirfen die Mitarbeitenden erster Klasse reisen.

Die komplette CO,meet-Fallstudie finden Sie auf unserer Projektwebsite unter

www.co2meet.de/praxisbeispiele

Unternehmen oder auch Privatpersonen kaufen Zertifikate, und die Einnahmen fi-
nanzieren Klimaschutzprojekte. Ein wichtiges Kriterium, um als Kompensationspro-
jekt anerkannt zu werden, ist die Zusatzlichkeit, das heifst, dass diese Projekte ohne
den Zertifikatsverkauf nicht stattfinden kénnten. Die durch das Projekt entstandenen
Emissionssenkungen durfen auch nicht mehrfach angerechnet werden, es durfen
also nur so viele Zertifikate verkauft werden, wie tatsachlich CO, eingespart wurde.3°
Aufgrund dieser schwer zu erfassenden Kriterien eines Kompensationsprojektes und
weil es keine Regulierung fur den Markt von Kompensations-Zertifikaten gibt, ent-
stehen leider auch viele Greenwashing-Projekte. Es gibt verschiedene Prifsiegel, die
Ihnen Orientierung bieten. Eine sorgfaltige eigene Analyse des Projekts ist jedoch
immer angeraten.

Beachten Sie auch, dass es neben der Waldaufforstung noch weitere Arten von
Klimaschutzprojekten gibt, wie z.B. der Erhalt von Mooren, Heiden und Waldern, die
meist sogar noch effizienter sind. Die Verkniipfung mit sozialen Projekten ist be-
sonders wichtig, um das Okosystem in die umgebende Gesellschaft einzubinden und
so Langlebigkeit zu erreichen und zu erleichtern. Auch regionale Projekte zu unter-
stltzen ist sinnvoll, da Sie hier ggf. die Wirksamkeit des Projekts durch héhere Trans-
parenz besser einschatzen kénnen.

30 WWEF (2022): Kompensation und CO,-Ausgleich: So geht es richtig. Abrufbar unter: https://www.wwf.de/
aktiv-werden/tipps-fuer-den-alltag/energie-sparen-und-ressourcen-schonen/kompensation-und-co2-
ausgleich-so-geht-es-richtig (letzter Zugriff juli 2024)
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Um eine Geschaftsreise klimafreundlich zu gestalten, gehért auch am Zielort nach-
haltiges Handeln dazu. Unternehmen kénnen aktiv zu einer umweltschonenden Ge-
staltung einer Geschaftsreise am Zielort beitragen.

Einen entsprechenden Hebel bietet bereits die Auswahl der Unterkunft. Wahlen Sie
Unterklnfte, die sich aktiv fir Umweltschutz und Nachhaltigkeit einsetzen. Auch wenn
die Datenlage in diesem Bereich haufig noch etwas diinn ist und man von einem ,Zer-
tifikatdschungel“ sprechen muss, kbnnen Umweltsiegel oder Mitgliedschaften in Um-
weltinitiativen ein erster Indikator fUr ein nachhaltiges Engagement der Unterkunft
sein. Nichtsdestotrotz sollten Sie sich selbst mit der Unterkunft und deren Nachhaltig-
keitsbemUhungen auseinandersetzen. Ausschlaggebende Kriterien flir den Grad der
Nachhaltigkeit eines Hotels sind beispielsweise der Energieverbrauch, der Wasser-
verbrauch, das Abfallaufkommen und die Lebensmittel, welche verarbeitet wer-
den.® Bei letzterem Aspekt spielen Regionalitat, Fairtrade und Bio eine entscheidende
Rolle. Hinsichtlich des Energieverbrauchs ist nicht nur die effiziente Nutzung, sondern
auch der Energiebezug ausschlaggebend. Buchen Sie nach Méglichkeit Unterklinfte,
welche ihren Strom ausschlieBlich aus erneuerbaren Energien beziehen; dies wirkt
sich positiv auf die Umweltvertraglichkeit Ihrer Geschaftsreise aus. Versuchen Sie,
ein Gespur daflir zu bekommen, ob die Unterkunft das Thema Nachhaltigkeit ehrlich,
transparent und glaubwdurdig verfolgt. Wird zum Beispiel nur erwahnt, dass Hand-
ticher nur bei Bedarf gewechselt werden, oder gibt die Unterkunft auch Informatio-
nen Uber dkologische Waschmittel oder andere dariiberhinausgehende MaBnahmen?

Auch auf die Mobilitat der Mitarbeitenden vor Ort kénnen Unternehmen Einfluss
nehmen und die Nachhaltigkeit fordern. Liegt die gewahlte Unterkunft in der Nahe
des Geschaftsreiseziels, kdonnen lange Fahrten und auch weitere Kosten flr z.B. Nah-
verkehr vermieden werden. Sind Transportwege vor Ort unumganglich, sollten wann
immer mdglich Fuls- oder Fahrradverkehr, 6ffentliche Verkehrsmittel oder auch Car-
sharing bzw. Taxifahrten (Reihenfolge nach Priorisierung) genutzt werden. Dement-
sprechend ist auch die Anbindung der Unterkunft an o6ffentliche Verkehrsmittel
wichtig.32 Nur im absoluten Ausnahmefall sollte den Reisenden ein Mietwagen gestellt
werden. Ist dies unumganglich, wahlen Sie ein Elektroauto als klimafreundlichere
Transportmaoglichkeit.

31 Meier, M. 2022: Uberblick Gber die wichtigsten Zertifikate und Siegel fir Umweltschutz und
Nachhaltigkeit im Gastgewerbe. DEHOGA Bundesverband. Abrufbar unter: https://www.dehoga-
sachsen.de/fileadmin/user_upload/dehoga/Informationen/Energiekampagne/2022-07_Wichtige_
Nachhaltigkeitszertifizierungen_im_Gastgewerbe_Stand_Juli_2022.pdf [Letzter Zugriff: Mai 2024]).

32 Jerzy, N. 2019: Sechs Tipps fur die nachhaltige Geschéaftsreise, Wirtschaftswoche. Abrufbar unter:
https://www.wiwo.de/erfolg/management/klimaschutz-sechs-tipps-fuer-die-nachhaltige-
geschaeftsreise/25294806.html (Letzter Zugriff: Mai 2024).
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Auch bei ihrer Verpflegung vor Ort kénnen Mitarbeitende den Klimaschutz férdern,
indem sie z.B. Restaurants wahlen, welche regionale und biologische Lebensmittel
verwenden. Um hier entsprechende Anreize zu schaffen und mdgliche Mehrkosten
abzudecken, kénnen Unternehmen ihre Spesenzahlungen entsprechend anpassen
und beispielsweise einen hdéheren Spesensatz auszahlen, wenn bei der Essenswahl
nachgewiesen auf Regionalitat und biologischen Anbau geachtet wurde.

Die Nutzung nachhaltiger Transportmittel, die Vermeidung von To-go-Einmalbehaltern
und auch die Recherche und Auswahl entsprechender nachhaltiger Restaurants er-
fordern in der Anfangsphase etwas mehr Zeit.

,unser Vorstand

nimmt bei uns einen
Leuchtturm-Charakter
ein und ist derjenige,
der z. B. dann auch von
Miinchen nach Bologna
mit dem Nachtzug fdhrt,
wenn da ein Meeting
stattfindet und das auch
sehr offen ausspricht.“

Nora Reumschiissel,
Corporate Sustainability Manager,
Unite Network SE

Vorbildliches Praxisbeispiel

Unite Network SE

Unite stellt seinen Kunden eine B2B-Plattform zur Verfiigung, welche eine
einfache Beschaffung fir Unternehmen und den 6ffentlichen Sektor ermég-
licht. Unite vernetzt mit seinen tiber 700 Mitarbeitenden in 14 verschiedenen
Landern Unternehmen in ganz Europa.

Das Unternehmen besitzt eine in vielerlei Hinsicht auf Nachhaltigkeit aus-
gerichtete Reiserichtlinie. Unite hat einen Busshuttle-Service fir die Strecke
zwischen zwei hoch frequentierten Unternehmensstandorten eingerichtet, um
Individualverkehr méglichst zu vermeiden. AuSerdem haben die Mitarbeiten-
den die Mdglichkeit, statt eines Dienstwagens eine BahnCard 100 zu wahlen.

Die komplette CO,meet-Fallstudie finden Sie auf unserer Projektwebsite unter
www.co2meet.de/praxisbeispiele

39


http://www.co2meet.de/praxisbeispiele

1

Klimafreundliche
Veranstaltungs-
organisation

40

Prasenzveranstaltungen wie Konferenzen und Messen brauchen ebenfalls eine nach-
haltige Transformation. Vom zeitlichen Rahmen bis zur Veranstaltungsbewerbung
gibt es viele Hebel, an denen Sie ansetzen kénnen. Fur ein dreitdgiges 1000-Perso-
nen-Event fallen beispielsweise immerhin durchschnittlich 5670 kg Abfall und 530
Tonnen CO,-Aquivalent an.33

Als Organisator sind Sie fiir die Nachhaltigkeit lhrer Veranstaltung verantwort-
lich. Ein friher Planungsbeginn gibt lhnen Spielraum, Nachhaltigkeitskriterien fest-
zulegen und Locations bezlglich ihrer Nachhaltigkeit zu evaluieren.?* Ermitteln Sie
die Emissionen lhrer Events und identifizieren Sie, wo Sie die gréfste Wirksamkeit er-
reichen kénnen. Haufig ist ein groSer Faktor bei Prasenzveranstaltungen die An- und
Abreise der Besuchenden: Diese Mobilitat macht oft rund 70% des gesamten CO,-
FuBabdrucks der Veranstaltung aus. Flugreisen verursachen hierbei haufig einen
GrofSteil dieser CO,-Emissionen?* 3 - bei internationalen Messen sind es dadurch bis
zu 75-85%.34

Am klimafreundlichsten ist die An- und Abreise mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln.
Achten Sie schon bei der Wahl lhres Veranstaltungsortes auf eine gute Anbin-
dung und Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln. Bewerben Sie die Anrei-
se mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln aktiv. Sprechen Sie Anreiseempfehlungen aus
und bieten Sie z.B. Veranstaltungstickets der Deutschen Bahn an. Sie kdnnen lhren
Besuchenden auch proaktiv empfehlen, Fahrgemeinschaften zu bilden und entspre-
chende Unterstitzungsangebote anbieten.?¢ Auch férderlich flir eine emissionsarme
Anreise sind Shuttle-Busse oder Fahrrader, die Sie Teilnehmenden z.B. an zentralen
Ankunftsorten wie dem Bahnhof zur Verfligung stellen kénnen.?” Eine weitere Option
ist, sofern mdéglich, die Veranstaltung zeitlich nah an andere Veranstaltungen in der-
selben Region zu legen, um lhren Mitarbeitenden oder Gasten kombinierte Reisen
zu ermoglichen.

33 MeetGreen. The Environmental Footprint of an Event. MeetGreen. https://meetgreen.com/
portfolio-items/the-environmental-footprint-of-an-event/?portfolioCats=127&_
ga=2.227375838.2114004276.1650971508-881025789.1650971508 (Letzter Zugriff: Mai 2024).

34 Singh, M. (2022). In acht Schritten zum nachhaltigen Messeauftritt. cvent. https://www.cvent.com/de/
blog/events/8-schritten-zum-nachhaltigen-messeauftritt (Letzter Zugriff: Mai 2024]).

35 atmosfair. CO,-kompensierte Veranstaltung. atmosfair. https://www.atmosfair.de/de/fuer_
unternehmen/co%e2%82%82-kompensierte_veranstaltungen/ [Letzter Zugriff: Mai 2024]).

36 Messe.de. Verantwortungsvolles Eventmanagement - 7 Tipps. https://www.messe.de/de/unternehmen/
verantwortung/nachhaltigkeit-als-top-thema (Letzter Zugriff: Mai 2024).

37 Converve (2023). Der ultimative Leitfaden fir Nachhaltige Events. Converve. https://www.converve.
com/de/event-networking-blog/der-ultimative-leitfaden-fuer-nachhaltige-events/ (Letzter Zugriff: Mai
2024).
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Neben der Mobilitat gibt es aber natirlich noch weitere Aspekte, die bei der Organi-
sation einer méglichst klimafreundlichen Veranstaltung beachtet werden sollten:

- Energie: Woher stammt der verwendete Strom? Wie wird geheizt? Achten
Sie darauf, nicht tiber 20°C zu heizen und kiihlen Sie nicht unter 6°C der
AuBentemperatur herunter, wenn Klimaanlagen genutzt werden. Sofern
Sie Einfluss darauf haben, achten Sie auSerdem auf den Einsatz von
energieeffizienten Geraten.

= Achten Sie bei der Wahl Ihrer Location auch auf ein Umweltmanagement oder
externe Zertifizierungen.

- Catering: Engagieren Sie regionale Anbieter, die Wert auf saisonale und
nachhaltig produzierte Lebensmittel legen. Indem Sie ausschlieBlich
vegetarische und vegane Gerichte anbieten, verursachen Sie weniger CO,
als bei der Bereitstellung von Fleischgerichten. Stellen Sie Leitungswasser in
Karaffen bereit und nutzen Sie Mehrweggeschirr und -besteck.

- Abfall: Fast 10 % der Emissionen einer Veranstaltung sind dem
Abfallmanagement zuzurechnen.3® Trennen Sie den anfallenden Miill und
stellen Sie auch fiir Teilnehmende Miillbehéalter mit Trennméglichkeiten bereit.
Um Lebensmittelverschwendung zu vermeiden, kénnen Sie Essensreste
spenden.

- Werbung: Mit digitalen Einladungen und Flyern3® haben Sie heutzutage
nicht nur eine gréBere Reichweite, sondern Sie verringern auch hier wieder
Miill. Méchten Sie doch gedruckte Materialien nutzen, greifen Sie auf leicht
recyclebare Ressourcen zuriick.®

38 Nimmersatt Catering (2023]. Nachhaltige Events: 5 Tipps fiir eine nachhaltige Veranstaltung.
Nimmersatt Catering. https://www.catering-nimmersatt.de/blogs/guides/nachhaltige-events-5-tipps-
fur-eine-nachhaltige-veranstaltung (Letzter Zugriff: Mai 2024].

39 Mager, A. et al. [2020). Leitfaden fiir die nachhaltige Organisation von Veranstaltungen.
Bundesministerium fir Umwelt, Naturschutz und nukleare Sicherheit (BMU] (Hrsg.). https://www.bmuv.
de/fileadmin/Daten_BMU/Pools/Broschueren/veranstaltungsleitfaden_bf.pdf (Letzter Zugriff: Mai
2024).
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Klimafreundliche Veranstaltungsorganisation

Machen Sie sich auch Gedanken Uber den zeitlichen Rahmen lhrer Veranstaltung:
Handelt es sich um eine mehrtagige Veranstaltung, werden ggf. Ubernachtungsmog-
lichkeiten fur die Gaste bendtigt. Gibt es in Ihrer ausgewahlten Veranstaltungsloca-
tion keine Ubernachtungsmaéglichkeiten, schauen Sie, ob es Hotels in der Umgebung
gibt, die auf Nachhaltigkeit achten und empfehlen Sie diese aktiv.3® Informieren Sie
sich Uber Nachhaltigkeitsaspekte wie z.B. Solarzellen auf dem Hoteldach, Handtuch-
Policies, den Einsatz von nachhaltigen Reinigungsmitteln und LED-Leuchtmitteln
oder auch Uber die Beschaffung von saisonalen und regionalen Lebensmitteln, um
sich einen Eindruck Uber die Nachhaltigkeitsbestrebungen einer Unterkunft zu ver-
schaffen und ggf. die Authentizitat des Hotels hinsichtlich etwaiger Nachhaltigkeits-
siegel zu prifen.

Vorbildliches Praxisbeispiel

,PKWs kommen bei
uns nicht in Frage.

Das ist eine klare
Firmenrichtlinie. Ganz
gleich, welche Gritinde
vorliegen oder welches
Wetter herrscht, wir
fahren stets mit dem
Fahrrad und der Bahn,
auch bei -20 Grad.“

Conrad Gutekunst,
Geschaftsfilhrer, Verlagshaus
Gutekunst

42

Verlagshaus Gutekunst

Das Verlagshaus Gutekunst ist ein Verlag mit Sitz in Bonn. Das Team besteht
aus ca. zehn Mitarbeitenden. Seit 2005 werden nach héchsten 6kologischen
Standards Grukarten produziert. Unter anderem arbeitet das Verlagshaus
Gutekunst mit Recyclingpapieren, mit 100% Okostrom in allen Produktions-
stufen und ist klimaneutral.

Im Vertrieb ist das Faltrad standiger Begleiter der Mitarbeiter:innen, da die
Kunden ausschlieRlich mit dem Faltrad und der Bahn besucht werden. Und
auch ,klassische” Geschaftsreisen, wie z. B. Messebesuche, werden mit
Bahn & Faltrad bewerkstelligt.

Die komplette CO,meet-Fallstudie finden Sie auf unserer Projektwebsite unter
www.co2meet.de/praxisbeispiele
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Mittlerweile gibt es zahlreiche Tools und Softwarelésungen, die Sie bei der klima-
freundlichen Gestaltung von Geschaftsreisen unterstiitzen - sowohl vor, wahrend als
auch nach der Reise. Daneben hat sich auch der Markt fur Lésungen, die bei der Um-
setzung digitaler Meetings helfen, in den letzten Jahren deutlich erweitert.

Eine Auswahl verschiedener Tools, Software, Plattformen und Anbieter finden Sie auf
der Projektwebsite unter: www.CO2meet.de/toollbersicht

30

Tools zur Umsetzung digitaler Alternativen

Viele Meetings lassen sich auch effektiv digital durchflihren. Eine Verlagerung von
Treffen in den digitalen Raum spart nicht nur Zeit, sondern tragt auch erheblich zur
Reduzierung von CO,-Emissionen bei. Es gibt mittlerweile eine Vielzahl von Tools und
Plattformen mit umfangreichen Funktionen, welche neue Perspektiven der digitalen
Zusammenarbeit eréffnen.

Neben diversen Videokonferenzdiensten kdnnen spezielle Tools dabei helfen, Inter-
aktionen im digitalen Raum zu schaffen, indem beispielsweise ein Quiz durchgefihrt
wird oder online eine gemeinsame ldeensammlung entsteht. Digitale Whiteboards
unterstitzen die virtuelle Zusammenarbeit, und die Integration derartiger Tools wirkt
der Ermidung durch lange Videokonferenzen entgegen. Mittlerweile gibt es auch
Tools, um ganze Konferenzen/Messen in den digitalen Raum zu verlagern und dort
z.B. digitale Messestande aufzubauen und virtuelle Begegnungsrdaume zu schaffen.

So gestalten Sie Ihre digitalen Meetings und Veranstaltungen ansprechend und
abwechslungsreich.

2%
_
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Hilfreiche Tools
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Tools zur Planung und Ausfiihrung klimavertraglicher Geschaftsreisen

Im Bereich der Planung von Geschéaftsreisen existieren inzwischen vielfaltige hilfrei-
che Tools, um Geschaftsreisen nicht nur effizient und kostengunstig, sondern auch
maoglichst klimafreundlich zu gestalten und damit die CO,-Emissionen des Unter-
nehmens im Geschaftsreisebereich zu senken. So kdnnen beispielsweise intelligente
Routenplanungssysteme, die nicht nur die kirzeste Strecke, sondern auch die um-
weltvertraglichste Option bertcksichtigen, in der Planung unterstitzen. Zudem gibt
es Tools, die in den Reiseoptionen bereits Carsharing- und Bikesharing-Angebote be-
racksichtigen und somit alternative klimafreundliche Reisemdglichkeiten aufzeigen,
die dann vom Unternehmen/von den Mitarbeitenden gebucht werden kénnen.

Daruber hinaus besteht bei vielen gangigen Buchungssystemen bereits die Moglich-
keit, Reiserichtlinien zu hinterlegen. Sofern die Reiserichtlinien Nachhaltigkeitskrite-
rien beinhalten, kann dadurch bereits im Buchungssystem ein Kontrollmechanismus
fur In-Policy-Reisen eingebaut werden. Zudem gibt es diverse Plug-Ins, die Mitarbei-
tende z.B. mittels Nudging im Buchungsportal zur Buchung nachhaltiger Reiseoptio-
nen lenken, indem beispielsweise der CO,-FuBabdruck von verschiedenen Verkehrs-
mitteln flr eine bestimmte Relation im direkten Vergleich angezeigt wird. So wird es
fUr die Mitarbeitenden leichter, nachhaltige Entscheidungen zu treffen.

Des Weiteren gibt es Tools zur Berechnung der CO,-Emissionen im Mobilitatsbereich,
die Sie nutzen kénnen, sofern das interne Buchungssystem diese Berechnungsmaég-
lichkeit noch nicht beinhaltet. Auch der klimafreundlichste Standort zur Veranstal-
tung eines Events lasst sich ermitteln, sofern die Herkunftsorte der Teilnehmenden
bereits vorliegen.

Informieren Sie sich Uber die technischen Lésungen und nutzen Sie diese, um die
klimafreundliche Geschaftsreisepraxis in Ihrem Unternehmen voranzutreiben.



Ohne Veranderungen
keine Zukunft

13

Die Veranderungen wahrend der Covid-19-Pandemie haben gezeigt, dass viel mehr
moglich ist als zuvor angenommen. Die positiven Erfahrungen und Erkenntnisse aus
dieser Zeit sollten wir weiter nutzen.

Die aktuellen Entwicklungen zeigen jedoch, dass die Anzahl der Geschaftsreisen und
damit auch die CO,-Emissionen in diesem Bereich wieder deutlich ansteigen. Soziale
Kontakte sind wichtig und notwendig, aber wir sollten es auf wenige notwendige Rei-
sen beschranken.

In den Veranderungen der Reisegewohnheiten haben viele Unternehmen grofSes
Potenzial hinsichtlich der Reduktion ihres CO,-FuBabdrucks. Nehmen Sie lhre unter-
nehmerische Verantwortung wahr, nutzen Sie dieses Potenzial und leisten Sie gleich-
zeitig einen wichtigen Beitrag zum Klimaschutz!
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